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De manera atenta remito el Informe Ejecutivo Anual del Sistema Contrcl Interno,
resultado de la evaluacién del MECI-Modelo Estandar de Control Interno y del SGC-
Sistema de Gestién de Calidad, realizado el diecisiete (17) de tebrero del 2017, de
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1083 de 2015 - Art. 2.2.21.2.5 y Circular Externa 100-22-2016 DAFP.

Se recomienda su revisién con el fin de fortalecer la mejora en los Procesos de la Entidad.

De acuerdo con lo establecido en la Ley 1712 de 2014, Arts. 9, litd) y 11, lite), el informe
en mencién sera publicado en la pagina web institucional, ruta transparencia — Informes
de Control Interno.
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NOMBRE DEL INFORME: Informe Ejecutivo Anual de Control Interno

FECHA: 13 de Marzo del 2017

DEPENDENCIA, PROCESO, Subdireccion Administrativa

PROCEDIMIENTO Y/O Subdireccion Operativa

ACTIVIDAD: Asesoria de Planeacién

Asesoria Juridica

LIDER DEL PROCESO:

Maria Cecilia Quiasua — Subdirectora Administrativa
Margarita Maria Diaz Casas - Subdirectora Operativa
Sonia Cérdoba — Asesora Planeacion

Pilar Avila Reyes — Asesora Juridica

RESPONSABLE OPERATIVO: NA
OBJETIVO DE Verificar la efectividad del Sistema de Control Interno de la FUGA, para
EVALUACION: procurar el cumplimiento de los planes, metas y objetivos previstos.

1 de enero a 31 de diciembre de 2016

ALCANCE: - Diagnéstico Modelo integrado de Planeacién y Gestion- MIPG Version 2,
en proceso de desarrollo.
- Evaluacion del Modelo Estandar de Control Interno - MECI,
- Evaluacion del Sistema de Gestion de Calidad — SIG
NORMATIVIDAD - Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del
APLICABLE: control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras

disposiciones”.- Sistema de Control Interno

Ley 489 de 1998 “Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y
funcionamiento de las entidades del orden nacional, se expiden las
disposiciones, principios y reglas generales para el ejercicio de las
atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 189 de la
Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones” — Sistema de
Desarrollo Administrativo.

Decreto 2145 de 1999 literal (e) Art 8. ™ Por el cual se dictan normas
sobre el Sistema Nacional de Control Interno de las Entidades y
Organismos de la Administracion Publica del Orden Nacional y Territorial y
se dictan otras disposiciones”
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- Ley 872 de 2013 “Por la cual se crea el sistema de gestion de la calidad en
la Rama Ejecutiva del Poder Publico y en otras entidades prestadoras de
servicios” — Sistemas de Gestion de la Calidad

- Ley 1753 de 2015 “Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo
2014-2018 “Todos por un nuevo pais” - Art. 133 ( Integracion de Sistemas
de Gestion)

- Decreto 1083 del 2016-Capitulo III.

- Circular Externa DAFP 100-22-2016 del 22Dic2016

ACTIVIDADES REALIZADAS:

- Notificacién del Seguimiento

- Solicitud de informacidon a los responsables operativos del proceso
- Analisis de la informacién y de la normatividad

- Generacion de informe

OBSERVACIONES:

El DAFP, mediante Circular Externa No. 100-22-2016, puntualizd los lineamientos para la
elaboracién del Informe Ejecutivo Anual, correspondiente a la vigencia 2016, la cual se dividid en tres
fases:

e La primera sobre el Modelo Integrado de Planeacidn y Gestidn de las entidades territoriales,
con el fin de establecer un diagndstico inicial y preparatorio, que no tiene calificacién sobre
la evaluacion de la vigencia 2016

e La segunda, evalla el Modelo Integrado del Sistema de Control Interno — MECI
e La tercera, evalla el Sistema de Gestion de Calidad — SIG

De acuerdo a estas directrices la Oficina de Control Interno, procedid a elaborar el Informe Ejecutivo
Anual, el 16 de Febrero del ano en curso, teniendo en cuenta el resultado de las evaluaciones
independientes realizadas a los procesos, los datos provenientes de la gestion de las areas, entre
otros, con el fin de resolver la encuesta dispuesta por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica.

Nota. 1. En el 2017 el Departamento Administrativo del Funcion Publica — DAFP, de conformidad con
las disposiciones legales liderara el proceso de desarrollo del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG) Version2, el cual serd adoptado en el primer trimestre de 2017 por todas las
entidades del Estado, el resultado de la primera fase servird de insumo para su adopcion y serd
evaluado posteriormente.

Nota 2: Para la vigencia 2016, fueron evaluadas las fases dos y tres.
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Al respecto, Control Interno, presentd el informe mediante la plataforma ubicada en (
https://www.funcionpublica.gov.co/hs/faces/formulario/responderFormulario.jsf? adf.ctrl-
state=llbjtcrsp 3), evidenciando un Indicador de Madurez del MECI del 77.54% “Satisfactorio”, el
cual fue publicado por el DAFP, la primera semana de marzo del afio en curso.

A continuacion se presenta la calificacion general obtenida, por factores, con los rangos de
interpretacion establecidos por el DAFP, para /a Fundacion Gilberto Alzate Avendano, asi:

& € | ® www3duncionpublicagov.co/hs/faces/inicio jsfjsessionid=sCyyYHQIVISNTQKMpGJISK16Ls ThayHph8gYCsFQ1dRTyBnrqQt06! 3607668107 _adf.ctrl-state =kh4z8hywu_3 Q #r
& GOBIERNO DE COLOMBIA ;‘:.IDDSH:’“ALI'; de Reporte de
PAZ £QUIDAD EDUCACION Avances de la Gestién

Formulario vigencia 2016
Bienvenido(a) : YOLANDA VELOZA

Generar Certificado Consulta Resultados MECI Cambiar Contrasefia Cerrar Sesién

Diligenciar Formulario

Consulta Resultados MECI

Resultados por Factor Resultados por Indicador de

. Madurez
100
4 90
80
3 70
60
! 50
. 40
30
ol — — — — — 20
&R @\f \E}O‘x &L 1
éf):iid' f‘%\d{} g O§ 4 @‘»@‘é&‘:’ ‘5&\6 0 INDICADOR DE MADUREZ
& $ cé%@" & @ y
FACTOR PUNTAJE NIVEL
Entorno de Control 3.53 INTERMEDIO

Informacion y Comunicacién 4,11 SATISFACTORIO

Direccionamiento Estratégico 4.14 SATISFACTORIO

Administracion del Riesgo 4.32 SATISFACTORIO

Seguimiento 4.41 SATISFACTORIO

Indicador de Madurez MECT 77.54 'SATISFACTORIO|

Por favor consultar el instructivo para la interpretacién de las calificaciones por

componente, las cuales explican las acciones de mejora para cada uno

: La Entidad cumple de forma completa y bien estructurada con la aplicacion del modelo de
control interno, se toman acciones derivadas del seguimiento y analisis de la informacion interna y externa,
permitiendo la actualizacion de sus procesos. La Politica de Riesgos es conocida y aplicada por todos los
procesos. Se cuenta con mapas de riesgos por proceso y el institucional, lo que facilita la gestion de sus
riesaos.



https://www.funcionpublica.gov.co/hs/faces/formulario/responderFormulario.jsf?_adf.ctrl-state=llbjtcrsp_3
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Entorno de Control: FACTOR PUNTAJE NIVEL

Entorno de Control 3.53 INTERMEDIO

El modelo a este nivel deberia permitir a la entidad:

- Establecer claramente las funciones, la periodicidad de reunién y el alcance de las actividades del
Equipo de Trabajo Institucional frente al Control Interno (Equipo MECI).

- Poseer una Alta Direccion que propende por el cumplimento de la misidn y la visidn, facilitando
que los servidores entiendan su papel en la ejecucién de los procesos.

- Operacionalizar el Comité de Coordinacion de Control interno (periodicidad de reunion,
priorizacion de temas, entre otros).

- Contar con procesos de gestidon del talento humano en vias de mejora, mediante programas de
bienestar, induccién, re-induccion, planes de incentivos y el plan institucional de formacion y
capacitacion estructurados formalmente y siguiendo los lineamientos normativos relacionados.

- Establecer las interrelaciones entre los procesos, asi como planificar procedimientos para la
ejecucion de dichos procesos, los cuales requieren mejoras para optimizar su trazabilidad.

- Facilitar el conocimiento por parte de la Alta Direccion mediante la politica y el plan de
comunicaciones de informacion relevante para el cumplimiento de las funciones de los servidores.

- Conocer integralmente el Régimen de Contabilidad Publica y aplicarlo de forma general.

- Determinar los niveles de autoridad y responsabilidad para el desarrollo de los procesos, mediante
su estructura organizacional

FACTOR PUNTAJE NIVEL

Informacion y Comunicacion Informacidn y Comunicacion 411 SATISFACTORIO

El modelo a este nivel deberia permitir a la entidad:

- Administrar la informacién proveniente de las sugerencias, quejas, peticiones, reclamos o denuncias
de las partes interesadas (ciudadania, proveedores, entes de control, entre otros).

- Realizar el mantenimiento al sistema de informacion utilizado para la recoleccion de las
sugerencias, quejas, peticiones o reclamos por parte de la ciudadania de manera continua y
permanente.

- Revisar las Tablas de Retencion Documental de forma periddica.

- Establecer si el sistema de informacién utilizado para la recoleccidn de informacion interna y
externa cuenta con caracteristicas tales como: la robustez para mantener la integridad, confiabilidad
y facilidad para la consulta de la informacién, asi como los mecanismos para su actualizacion
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tecnoldgica.

- Implementar la estrategia de comunicacion interna y externa (que incluye politica, plan y canales
de comunicacion).

- Realizar los ajustes institucionales necesarios para el cumplimiento de la normatividad relacionada
con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion.

- Contar con un area de atencion al ciudadano, bajo los parametros basicos establecidos en la
normatividad.

-Presenta informacion de interés basada en los estados, informes y reportes contables requeridos por
la normatividad vigente

- Contar con una rendicion de cuentas que contemple, acciones de informacion (calidad y lenguaje
claro sobre los procesos y resultados de la gestion publica), didlogo (explicar, escuchar vy
retroalimentar la gestion) e incentivos (a los servidores publicos y a los ciudadanos).

- Contar con un mecanismo de evaluacion de cada una de las acciones de la estrategia de rendicion
de cuentas (informacion, dialogo e incentivos).

- Tener inventariada la documentacion en el Formato Unico de Inventario Documental FUID tanto en
sus archivos de Gestion como Central

- Realizar la transferencia de archivos y la disposicion de documentos de forma oportuna, utilizando
los criterios del Comité Interno de Archivo

Direccionamiento Estratégico | FACTOR PUNTAJE NIVEL |
 Direccionaniento stratégico 414 SATISFACTORIO. |
El modelo a este nivel deberia permitir a la entidad:

- Validar los procesos y procedimientos con respecto a la informacién suministrada por la ciudadania
y/o partes interesadas en cuanto a las necesidades y prioridades en la prestacion del servicio.

- Validar los procesos y procedimientos con respecto a la opinidon externa sobre la gestidon de la
entidad.

- Realizar el cargue de informacion asociada a los respectivos indicadores disenados. - Analizar los
resultados obtenidos a partir de los indicadores.

- Divulgar los cambios a los procesos y procedimientos a los interesados.

- Mantener actualizado el mapa de procesos de acuerdo con los cambios y mejoras realizadas a las
caracterizaciones de los procesos.

- Contar con un proceso contable adecuadamente estructurado y documentado (caracterizacion),
teniendo en cuenta la regulacion contable y la politica institucional y que garantice la generacion
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de informacion financiera con adecuados niveles de calidad, identificando los productos de los
demas procesos que se constituyen en insumos del proceso contable

- Tener individualizados en la contabilidad los bienes, derechos y obligaciones - Mantener actualizado
el Manual de Operaciones (o de procesos y procedimientos) de acuerdo con los cambios y mejoras
realizadas a los procesos.

- Realizar el seguimiento a la planeacion institucional frente al cumplimiento del cronograma y las
metas asociadas.

- Contar con un Mapa de procesos que se revisa y actualiza de acuerdo a los cambios del entorno,
normativos u otros aspectos relevantes para el desarrollo de las funciones de la entidad.

FACTOR PUNTAJE NIVEL

F r : Administracion del Riesgo
acto d stracion del Riesg Administracidn del Riesgo 43) SATISFACTORIO

El modelo a este nivel deberia permitir a la entidad:

- Incluir en la Politica de Administracion del Riesgo, los niveles de aceptacion o tolerancia al riesgo,
los niveles para calificar el impacto en los procesos.

- Determinar en la Politica de Administracién del Riesgo, claramente los responsables del monitoreo
y seguimiento a los mapas de riesgos.

- Establecer en la Politica de Administracién del Riesgo, la periodicidad del seguimiento, de acuerdo
a los niveles de riesgo residual.

- Contar con mapas de riesgos por procesos de acuerdo a los lineamientos de la Politica de
Administracion del Riesgo, incluyendo los asociados a posibles actos de corrupcion.

- Contar con mecanismos de control y seguimiento que permitan la administracion de los riesgos en
la Entidad.

- Contar con un mapa de riesgos institucional que consolide aquellos riesgos identificados como
criticos para el normal desarrollo de las operaciones de la Entidad.

- Identificar los riesgos de indole contable, los gestiona y monitorea eventualmente

FACTOR PUNTAJE NIVEL

Factor : Seguimiento Seguiniento 141 SATISFACTORIO

El modelo a este nivel deberia permitir a la entidad:

- Ejecutar de manera correcta (cumpliendo plazos, objetivos y alcances) el Programa Anual de
Auditorias.
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- Determinar e implementar acciones correctivas y/o preventivas a los procesos, con base en el
andlisis de la informacién recibida de forma interna y externa.

- Formalizar el Plan de Mejoramiento Institucional, identificando las acciones que mejoren
sustancialmente el desempefio de la entidad y resuelvan los hallazgos encontrados por los
organismos de control.

- Formalizar el Plan de Mejoramiento por Procesos, dando lineamientos claros sobre mecanismos de
contingencia en caso de presentarse fallas en el desarrollo de los procesos e identificando acciones
que permitan superar estas fallas.

- Formalizar el Plan de Mejoramiento Individual, permitiendo el continuo conocimiento del
desempefo individual de los servidores.

Informe publicado en la publicada en la web institucional, secciéon Transparencia, Informes control
Interno 2017

*Ver informacion ampliada en documentos adjuntos, con el certificado de presentacidn al DAFP.

FORTALEZAS / DEBILIDADES

Respeto al estado General del Sistema de Control Interno, se observan:
FORTALEZAS en los modulos de Planeacion y Gestion, Evaluacion y Seguimiento

Modulo de Planeacion y Gestion:

- Jornadas de trabajo que se adelantaron desde el Sistema Integrado de Gestidon y los
correspondientes Subsistemas.

- Socializacién permanente de valores y principios de la Fundacién Fortalecimiento de los
controles del Proceso Contable.

- Alistamiento de sistemas de informacion para la mejora del proceso de Gestion Documental.

- Ejercicio participativo para la construcciéon y monitoreo del Plan Anticorrupcién y de Atencion
al Ciudadano.

- Validacidn y alineacién de los indicadores de gestion (eficacia y eficiencia).

- Acciones que se vienen desarrollando para conocer la percepcion del cliente y mesas de
trabajo con los diferentes responsables de proceso para la identificacion de riesgos.

Modulo de Evaluacién y Seguimiento:
- Compromiso de la Alta Direccién, con el seguimiento al Plan de Mejoramiento.
- Control del Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria Distrital.
- Implementacion proceso acciones correctivas, accion preventiva.
- Consolidacién del Plan de Mejoramiento por procesos.
- Autoevaluacion permanente realizada mediante los diferentes comités institucionales.
- Cumplimiento del 100% del Programa Anual de Auditorias).
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DEBILIDADES, frente a:

- La implementacién del proceso de comunicaciones, monitoreo en términos de eficiencia,
eficacia y efectividad de la estrategia de comunicacién interna (incluyendo politica, plan y
canales de comunicacion) que permitan detectar mejoras y ajustes a la estrategia de
comunicacién, para hacerla mas eficiente.

- La Estrategia de rendicidén de cuentas y transparencia, de acuerdo a los lineamientos dados
en las diferentes normas legales y reglamentarias (Ley 1712 de 2014, Ley 1757 de 2015 —
Manual de rendicién de Cuentas) vy otras que le apliquen, de acuerdo a las diferentes
evaluaciones realizadas por la Oficina de Control Interno y que se encuentran publicadas en
la pagina web de la Entidad.

- Al Manual del Sistema Integrado de Gestién, el cual no contiene indicadores de los
procesos, ni la estructura organizacional de la entidad (organigrama).

- A la no divulgacion, socializacion y seguimiento del Plan de Accion por Dependencias.

- La no ejecucidon del Programa de Incentivos para promover la eficiencia y productividad de
todos los servidores.

- La falta de mecanismos para recolectar y analizar las sugerencias o recomendaciones de los
servidores publicos.

RECOMENDACIONES:

* A partir del diagndstico actual presentado sobre el “Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn
2, la evaluacion del Modelo Estandar de Control Interno y la evaluacion del Sistema de
gestiéon de Calidad, establecer y documentar las acciones preventivas y correctivas
pertinentes que fortalezcan los mecanismos, métodos y procedimientos de sistema de control
interno de la Entidad.

* De conformidad con el Art 133 de la Ley 1753 de 2015, definir el Plan de Trabajo que
garantice la articulacion e integracidon de los sistemas de Gestion de Calidad (Ley 872 de
2003, Sistema de Desarrollo Administrativo (Ley 489 de 1998) y Sistema de Control Interno
(Ley 87 de 1993, Art. 27 — 29 Ley 489 de 1998), en un solo Sistema de Gestién “Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) version 2; el cual debera adoptarse por todas las
entidades de orden territorial en el 2017, bajo los lineamientos que en su momento dara el
DAFP, para tal fin.
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*

*

Documentar las recomendaciones realizadas por la Oficina de Control Interno, como resultado
de las evaluaciones y seguimientos realizados, en ejercicio de los diferentes roles que tiene
esta Dependencia.

Fortalecer el Desarrollo del Talento Humano, teniendo en cuenta los lineamientos dados en la
normatividad vigente (Plan de Incentivos, Plan de Capacitacion, Induccidon y Reinduccion
entre otros)

Socializar la bateria de indicadores a nivel externo e interno.

ORIGINAL FIRMADO POR
YOLANDA HERRERA VELOZA
AUDITOR LIDER (firma)

ORIGINAL FIRMADO POR
ALBA CRISTINA ROJAS

AUDITOR (firma)
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CBN- 1022 - INFORME EJECUTIVO ANUAL DE CONTROL INTERNO
VIGENCIA 2016

Reporte vigencia 2016 — DAFP

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION MIPG

FASE I: FURAG PREPARATORIO

1. Direccionamiento y preparaciéon

& C | ® https:/fwww.funcionpublica.gov.co/hs/faces/vigencia2016#%2Fformulario%2FresponderFormulario jsf%40%3F_adf.ctrl-state%3D12d0v1js49_3 T &
Formulario Unico
® GOBIERNO DE COLOMBIA TODOS PORUN de Reporte de
NUEVO PAIS s
Paz EQuIDAD EDUCACION Avances de la Gestién

Modelo Estandar de Control Interno (MECI) - reporte vigencia 2016

Bienvenido(a) - YOLANDA VELOZA

Diligenciar Formulario Cambiar Contrasefia Cerrar Sesion
(7 suardar
&% Dircccionamiento y Plancacion W9 Gestion para el Resultado % Evaluacion W9 Talento Humano &g Control Interno W% Gestion del Conocimiento =9 Articuladores. % MECI % CALIDAD

[> i Liderazgo estratégico

L» . Calidad de Ia planeacisn

Bienvenido(a) - YOLANDA VELOZA

Diligenciar Formulario Cambiar Contrasefia Cerrar Sesion
(7) _ I Guardar
% Direccionamiento y Planeacin Wy Gestion para el Resultado W Evaluzcidn g Talento Humano W Control Interno g Gestidn del Conocimiento g Articuladores gy MECT g CALIDAD
v | Liderazgo estratégico Relacion con el entorno Pagina 1de 1

(& Relacidn con el entorno .

¢ Los directivos desarrollan y mantienen alianzas, trabajo en red o relaciones estratégicas con grupos de valor como ciudadanos, organizaciones no
gubernamentales, mpresas privadas u otras organizaciones piblicas?
O No tiene conocimiento

b (O Totalmente en desacuerdo

(& Administracién del riesgo ¢ (O Endesacuerdo
d
e

(] Priorizacidn

o

®|De acuerdo

] Comunicadian © Totalmente de acuerdo

1> i Calidad de la planeacién 1 cuardar Pagina 1 de 1
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W Gestion para el Resultade By Evaluacidn By Talento Humano ey Control Interno

v | Liderazgo estratégico

Priorizacién

(] Relacién con el entorno

¢Los directivos identifican y priorizan los aspectos de mayor relevancia para el logro de los resultados?

] Priorizacidn

a O Notiene conodimiento
b O Totalmente en desacuerdo

5] Adninistraciin del iesgo

© O Endesacuerdo
d @ De acuerdo

(] Comunicacidn

e (O Totalmente de acuerdo

5 i Calidad de la plancacién

% Gestidn del Conocimiento

delos

¢ Los directivos fijan su atencion en las prioridades identificadas y enfocan a la 6n en la

a (O Notiene conocimiento

b O Totalmente en desacuerdo
© O Endesacuerdo

d (3 De acuerdo

e [ @Totalmente de acuerdo

[

V [ Liderazgo estratégico

Administracion del riesgo

Relacidn con el entorno

Priorizacidn

a (O No tiene conocimiento
(© Totalmente en desacuerdo

Administracidn del riesgo

b

© (O En desacuerdo
d | @|pe acuerdo
e

Comunicacién

o'Tuta\mante de acuerdo

L= . Calidad de Iz planeacidn

= Guarda

% Direccionamiento y Planeacion

% Gestion para el Resultado % Evaluacidn @ Talento Humano B Control Intemno

7 . Liderazgo estratégico

Comunicacién

Relacién con el entorno

B Gestidn del Conocimiento

B Articuladores

o MECI 9 CALIDAD
Pagina 1de 1

Pagina 1de 1

-

—_—

Pagina 1 de 1

¢Los directivos definen y monitorean los lineamientos para la administracion de los riesgos que amenazan el cumplimiento de los objetivos de la organizacion?

Pagina 1 de 1

Wy, MECI 9 CALIDAD
Pagina 1 de 1

e Articulzdores

de su gestion y

¢ Los directivos comunican los objetivos de la organiza a su equipo de trabajo, los

Priorizacion

sulabor?
a (O No tiene conocimiento

Administracion del riesgo

© Totalmente en desacuerdo
© En deszcuerdo
@ De acuerdo

Comunicacidn

a0

© Totalmente de acuerdo

> L Calidad de Iz planeacidn

[ Guard

reccionamiento y Planeacion

%, Gestion para el Resultado % Evaluacidn B Talento Humano i@ Control Intemo

> L. Liderazgo estratégico

Identificacién grupos de valor

7 | Calidad de |z planeacién

Con respecto a las istic afic omicas o

Identificacion grupos de valor

No Esta en proceso

| Definicién de objetivos

de construccion

Toma de decisiones basada en evidencia

Recopila y documenta la
informacidn © ©

Calle 10 Mo 3-16
PEX: 282 94 31
Cad, Pastal 111711
wiww fuga gov.co
Bogota - Colembia

Analiza la informacidn (o] o}

Utiliza la informacion para definir fo) fo)
sus planes, proyectos o programas

Actualiza la informacién

H Guard

que se van logrand el

% Gestion del Conocimiento

de los grupos de valor, la organiza

Si, y cuenta con
las evidencias

[}
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@ [ Guardar

@8 Direccionamiento y Planeacion %, Gestion para el Resultado % Evaluacidn B Talento Humano @ Control Intemo % Gestion del Conocimiento %, Articuladores Wy MECT %, CALIDAD
Pagina 1 de 1

1> [ Liderazgo estratégico Definicién de objetivos

v i Calidad de |2 planeacién n de los objetivos de mediano y corto plazo?

¢Los objetivos de largo plazo de la organizacién orientan la defi
a (O No tiene conocimiento

© Totalmente en desacuerdo

O En deszcuerdo

@ De acuerdo

© Totalmente de acuerdo

Identificacion grupos de valor

Definicién de objetivos

o a0 o

Toma de decisiones basada en evidencia

¢La organizacion analiza su contexto interno y externo para identificar su i instituci y definir las i ias para lograr los objetivos
esperados?

a O No tiene conocimiento

b () Totalmente en desacuerdo

¢ (O En desacuerdo

d @ De acuerdo

e (O Totalmente de acuerdo

<Los objetivos definidos en la 0 unreto para la ion y le exigen fortalecer su capacidad institucional?
a (O No tiene conocimiento

b () Totalmente en desacuerdo

¢ (O En desacuerdo

d | @ De acuerdo

e () Totalmente de acuerdo

[ Guardar Paginalde 1

@, Direccionamiento y Planeacién W% Gestion para el Resultado W Evaluacion @, Talento Humano @, Control Interno @ Gestion del Conocimiento W Articulzdores W MECT i CALIDAD
> L Liderazgo estratégico Las decisiones en el ejercicio de planeacion se toman con base en: -
7 [ Calidad de |a planeacidn No tiene Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de

imil acuerdo
Identificacion grupos de valor
Resultados de las auditorias
Definicion de objetivos internas © o @ o o
Resultados de |as auditorias
Toma de decisiones basada en evidencia externas o e} @ o] o

La evaluacion y retroalimentacion
cdudadana realizada en las o} Q @ Q e}
actividades de rendicin de cuentas

Resultados del analisis de
capacidad de institucional © o o ® o

Resultados de la evaluacién de la
gestion de riesgos o o @ o o

Resultados de la evaluacién de la
gestion financiera © o o} ® o

Medicién del desempefio en
periodos anteriores o o) ] o e}

Medicidn de la satisfaccién de

grupos de valor en periodos (o] (o] (o] @ o]
anteriores
Revi: de mejores practicas en fo) o 0o ® fo)

materia de gestion y desempeiio

Diagnostico construido con su
grupo de valor o © © © o

I uardar | Pagina 1 de 1 .
https:/fwww funcionpublica gov.co/hs/facesivigencia2016#
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2. Gestion para el Resultado

B Direccionamiento v Planeacidn

@% Gestion para el Resultado

7 | Operacion

Estructura organizacional

Procesos

Alianzas institucionales

7 .. Sociedad

Participacion ciudadana

Servicio 2l ciudzdano y trémites

Plan Anticorrupcidn y de Atencién 2l Ciudzdano

> . Gestion financiera

/W%, Direccionamiento y Planeacidn

Wy, Gestion para el Resultado

v . Operacidn

Estructura organizacional

Procesos

Aliznzas institucionales

WV [ Sociedad

Participacion ciudadana

Servicio al ciudadano y tramites

Plan Anticorrupcion v de Atencidn 2l Ciudadano

- . Gestion financiera

> L. Gestién de servicios de apoyo

Plan Anticorrupcion v de Atencidn 2l Ciudadano

L- [ Gestion financierz

- L. Gestién de servicios de apoyo

Wy Evaluzcion % Talento Humano % Control Intermo B, Gestion del Conocimiento

Estructura organizacional

¢La estructura organizacional permite atender el proposito fundamental y el logro de los objetives de la entidad?
a  © Mo tiene conocimiento

© Totzlmente en desacuerdo
[ ®En desacuerdo

© De zcuerdo

© Totalmente de acuerdo

® a0 o

¢Las areas o unidades (y los empleos asignados a ellas) son suficientes para cumplir los objetivos de la organizacion?
a O Mo tiene conocimiento

© Totalmente en desacuerdo

© En desacuerdo

© De acuerdo

© Totalmente de acuerdo

= Guardar

® a0 o

W Evaluacidn % Talento Humano % Control Interno W, Gestion del Conocimiento
Procesos
Los procesos de la 6n (de apoyoy de ion de ¥ servicios) se disefian con base:
No Esti en proceso Si, y cuenta con
de construccion las evidencias
Su propdsito fundamental (o) (o] @
Las necesidades de los grupos de fo) o) ®

wvalor

La documentacion de los procesos de la organizacion facilita el trabajo de los servidores?
a (O No tiene conocimiento

b () Totalmente en desacuerdo

¢ (O En desacuerdo

d @ De acuerdo

e (O Totalmente de acuerdo

: Ly Vusum

;Elflujo de datos e informacion entre los procesos es permanente y facilita el cumplimiento de los objetivos de la organizacion?

@ (O No tiene conocimiento

b Totalmente en desacuerdo
¢ (O En desacuerdo

d | @ De acuerdo

e OITuta\mente de acuerdo

Los y de los
No tiene Totalmente en En desacuerdo
#Son sencillos? (o} e] e]
Son los minimos necesarios? o} e} o}
é5e desarrollan en el menor tiempo
posible? © © ®

¢La operacion de los procesos ha permitido la reduccion de los tiempos en la generacion de bienes y en la prestacion de los sel

@ (Mo tiene conocimiento

b Totzlmente en desacuerdo
© @ En deszcuerdo

d (& De zcuerdo

e (O Totalmente de acuerdo

H Guardar ‘

Calle 10 Mo 3-16
PEX: 282 94 31
Cad, Pastal 111711
wiww fuga gov.co
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Wy Articuladores % MECT B, CALIDAD
Paginaldel
Pagina 1 de 1
Wy, Articuladores e, MECT (g, CALTDAD
Paginaldel a
De acuerdo Totalmente de
acuerdo
]
@
e} (o]

s de la organizacion?
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|, Direccionamiento y Planeacion

7 .. Operacion

Procesos
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CULTURA, RECREACION Y DEPORTE
Fundacion Gilberto Alzate Avendaiio

7 .. Sociedad

- . Gestion financierz

= . Gestién de servicios de apoyo

7 [ Operacion

Participacion ciudadana

Estructura organizacional

Procesos

espacios y mecanismos de los que dispone la
@ (O No tiene conocimiento

Alianzas institucionales

b Totalmente en desacuerdo
€ (O En desacuerdo

7 L. Sociedad

d @ De acuerdo

Participacidn ciudadana

Servicio al ciudadano y trémites

Plan Anticorrupcidn y de Atencin al Cudadano

> L Gestidn financiera

basados en la accion

- . Gestidn de servicios de apoyo

b () Estd en proceso de construccion

€ @ Si, y cuenta con las evidencias

@ (O No tiene conocimiento

b Totslmente en desacuerdo
€ (@ En desacuerdo

d O De zcuerdo

e (O Totalmente de acuerdo

ila izacion pi los ios para que la i
relevante, confiable y de facil acceso para toda la ciudadania?

a (O No tiene conocimiento

b | G Totalmente en desacuerdo

© O En desacuerdo

d ) Deacuerdo I

€ () Totalmente de acuerdo

élos de las alaci ia son utilizados por la para la

a ONo

b @ Estd en proceso de construccion

€ (Si, y cuenta con |as evidencias

éla desarrolla y espacios de para i o
a ONo

;La organizacion cuenta con canales diversos e iddneos para promover la participacion ciudadana en ejercicios de innovacion abierta?

d

para hacer control social y evaluar su gestion?

éla incorpora a las ©a grupos de ci

a ONo
b @ Estd en proceso de incorporacion
© O Si, y cuenta con |as evidencias

proyectos?

a O Notiene conocimiento

b O Totalmente en desacuerdo
€ & En desacuerdo

d O De acuerdo

e O Totzimente de acuerdo

:Los grupos de valor de la de los planes, proy
a O No tiene conocimiento

b O Totalmente en desacuerdo

© O En desacuerdo

d @ De acuerdo

e O Totalmente de acuerdo

Calle 10 Mo 3-16
PEX: 282 94 31
Cad, Pastal 111711
wiww fuga gov.co
Bogota - Colembia

© programas?

ZExisten los canales de difusion adecuados a las necesidades de cada grupo de ineres y permiten conocer de manera fcil, dinamica, interactiva y oportuna los
ra una parti ion ci

y mejora de la gestién y el desempefio?

colectivay la

que divulgan en su proceso de rendicion de cuentas sea clara, oportuna,

£Para la organizacion, la rendicion de cuentas no es un acto aislado y esporadico sino algo continuo y sistematico, que permite ajustar os planes, programas o

Paginaldel

BOGOTA
MEJOR
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@9, Gestion para el Resultado W Evaluacion % Talento Humano @, Control Interno gy Gestion del Conocimiento iy Articuladores iy, MECT g CALIDAD
Alianzas institucionales Pagina 1 de L
Estructura organizacional la de alianzas:
No tiene Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
imi acuerdo
Puiblico-privadas (APP) @® (o) o] (o] (o]
= : Con otras organizaciones piblicas
Participaién cludadan del mismo nivel de gobierno © © © © ©
Senvicio al ciudadano y trémites Con otras organizaciones piiblicas - ® & 5 &
de otros niveles de gobierno
(] Plan Anticorrupcidn y de Atencidn 2l Ciudadano
Con de la sociedad
= [e] o o] ® o]
civil
éla O monitorea y evalda de forma periodica la implementacion y resultados de las alianzas establecidas?
a (ONo
b () Estd en proceso de construccion
€ (& Si, v cuenta con las evidencias
;Las alianzas establecidas han mejorado los resultados de la organizacion?
a (O No tiene conocimiento
b () Totalmente en desacuerdo
© (O En desacuerdo
d @ De acuerdo
e (O Totalmente de acuerdo
|, Direccionamiento y Planeacion g, Gestion para el Resultado W Evaluacion % Talento Humano @, Control Interno gy Gestion del Conocimiento Wy Articuladores ey, MECT (g CALIDAD
Pagina1de 1 N
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(7 It Guardar

&% Direccionamiento y Flaneacin BB Gestion para el Resultado B® Evaluacion &% Talento Humano &% Control Intemno &% Gestion del Conocimiento B Articuladores g MECI &% CALIDAD
Pagina 1 de 1 -

W [ Operacién Servicio al ciudadano y tr; es

Estructura organizacional . -
& ¢ El tiempo que toma I organizacion para dar respuesta a los tramites requeridos por los ciudadanos ;es el menor posible?
& No tiene conocimiento
(@] Procesos

b O Totalmente en desacuerdo
© (O En desacuerdo

(@] Alianzas institucionales d (O De acuerdo
e @ Totalmente de acuerdo

¥ [ Sociedad

El tiempo que toma la organizacion para dar respuesta a las peticiones presentadas por los ciudadanos, ces el menor posible?
(© No tiene conocimiente

b O Totalmente en desacuerdo

© O Endesacuerdo

d (O De acuerdo

& @ Totalmente de acuerdo

(5] Participacion ciudadana

] Senvicio al dudadano y trémites

{&] Plan Anticorrupcidn y de Atencién al Ciudadans

v [ Gestion financiera
El costo de los tramites para los ciudadanos ¢es el minimo posible?

(© No tiene conocimiente
b (O Totalmente en desacuerdo
©  © Endesacuerdo
d O De acuerdo
& @ Totalmente de acuerdo

(@] Confiabilidad del presupueste

{5 Gestién de activos y pasivos

{5 Estrategia fiscal y presupuestacidn basadas en pol

8% Direccionamiento y Planeacion &% Gestion para el Resultado 8o Evaluacin B9 Talento Humano B Control Interno &% Gestidn del Conocimiento &% Articuladores o MECI B® CALIDAD

7 - Operacisn La organizacién ha ampliado y consolidade diferentes canales de atencidn para que cualquier ciudadane pueda aceeder de manera ficil y gil a la:

] Estructura organizacional No tiene Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
Her i acuerdo
(] Procesos
Solicitud de tramites o o ® [o}
(] Alianzas institucionales
i6n de (=]
7 [ Sociedad
| Pt ‘o ciudad :La organizacién promueve el uso de las ias de la i6ny las con el fin de facilitar &l acceso de la ciudadania a la informacién
] Partidpadién ciudadana sobre tramites y a su realizacién por medios electronicos?

a O Hotiene conocimiento

ﬂ Servicio al ciudadano y tramites b () Totalmente en desacuerdo
© O En desacuerdo

(] Plan Anticorrupcién v de Atencidn al Ciudadano d @ Deacuerdo
& O Total de acuerdo

7 [ Gestidn financiera

:La organizacién ofrece a los ciudadanos un horario de atencién flexible para Ia realizacién de tramites?

(5] Confiabilidad del presupuesto 2O Mo tiene canacimianto
B O Totalmente en desacuerdo
(] Gestidn de activos y pasivos £ O En desacuerdo

d @ Deacuerdo
] Estrategia fiscal y presupuestacion basadas en pol| e 5 Totalmente de acuerdo

] Previsibilidad y control de la ejecucin presupuest: - - .
¢Los espacios fisicos de la organizacién son para condicion de ?
. ) a O Notiene conocimiento
(5] Contabilidad y presentacidn de informes b O Totalmente en desacucrdo
N © @ En desacuerdo
1> L. Gestién de servicios de apoyo a4 O Deacuerdo

e (O Totalmente de acuerdo

8%, Direccionamiento y Planeacidn B Gestion para el Resultado B Evaluacin B Talento Humano &% Control Interno B Gestion del Conocimiento B Articuladores g MECT 5 CALIDAD

U e us avuci N

7 [ Operacion

Los pasos y requisitos para la realizacion de los trimites por parte de los ciudadanos:
@] Estructura organizacional

. No tiene De acuerdo Totalmente de
] Frocesos conodimiento i acuerdo
] Alianzas institucionales
son sencillos? o
7 i Sociedad .
£Son los minimos necesarios? o
] Participacidn cudadena
” - ) Los pasos para la én de Zson sencillos?
(] Servicio al ciudadano y tramites a O Ho tiene conocimiento
b I en
(@] Plan Anticorrupcidn y de Atencién al Ciudadano © O En desacuerdo
d @ De acverdo
7 [ Gestién financiera & O Totalmente de acuerdo
Confiabilidad del 1
5] Confiabilidad del presupuesto :La organizacién garantiza la asignacién de un iiico nimero de radicado para las peti por los ci >
] Gestidn de activos y pasivos b O Estd en proceso de construccin

© @ Si,y centa con las evidencias.
(5] Estrategia fiscal y presupuestacién basadas en pol

(] Previsibilidsd y control de Is ejecucisn presupuest,|  £L8 OTANIZACISN cuenta con mecanismes que permitan al ciudadane hacer seguimiento al estado de sus trémites ¥ peticiones en forma ficily oportuna?

b Estd en proceso de construccisn

] Contabilidad y presentacion de informes. o 55y cuento tan las exidencins

- L Gestion de servicios de apoyo
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:La organizacién comparte su informacién y bases de datos con ofras organizaciones para utilizarla de manera uniforme y eficiente y asi simplificar al

(@] Plan Anticorrupcidn y de Atencién al Ciudadane ciudadana la realizacion de los tramites que hacen parte de una cadena?
a oMo
7 [ Gestion financiera b ) Est en proceso de construccion

© @ Si,ycuenta con las evidencias

] Confiabilidad del presupuesto

. :Los servidores pablicos ofrecen un servicio amable y calido a los ciudadanos, dando respuesta efectiva a sus requerimientos?
(] Gestion de activos y pasivos a O Notiene conocimiento

b O Totalmente en desacuerdo

(5] Estrateqia fiscal y presupuestacion basadas enpol| ¢ o En desacuerdo

d  ® De acuerdo

(@] Previsibilidad y control de la ejecucidn presupuest| e () Totalmente de acuerdo

5] Contabilidad y presentacin de informes

:Se puede decir que los grupos de valor, en general, tienen una percepcidn favorable de la imagen y buen nombre de la organiza
a O No tiene conocimiento

b Totalmente en desacuerdo

© O En desacuerdo

d @ Deacuerdo

e O Totalmente de acuerdo

> L. Gestion de seniicios de apoyo

Pagina 1de 1 -

= cuardar |

[, Direccionamiento y Planeacidn @, Gestion para el Resultado g Evaluacion %, Talento Humano @ Control Intemo [, Gestion del Conocimiento g Articuladores s MECI %, CALIDAD

- 1 Operacién Plan Anticorrupcicn y de Atencion al Ciudadano Pagina 1 de1
V L Sociedad . N i " . . N N R N .
¢ElPlan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano ha sido una herramienta efectiva en su organizacion para evitar que se presenten actos de corrupcion?
@ (O No tiene conocimiento
Participacion ciudadanz b () Totzlmente en desacuerdo

© O En desacuerdo
__@ De zcuerdo
) Totalmente de acuerdo

Servicio 2l ciudadano y trémites

a

@®

Plan Anticorrupcidn y de Atencion al Ciudadano

Pagina 1 de 1
I~ . Gestion financiera I Guardar 50

% Direccionamiento v Planeacidn @ Gestion para el Resultado W Evaluacion % Talento Humano % Control Intemo B Gestidn del Conocimiento e Articuladores e MECT B, CALIDAD

> L Operzcién Confiabilidad del presupuesto Pagina1de1
7 . Sociedad . . .
- <En queé medida el gasto agregado ejecutado estuvo acorde con el gasto presupuestado aprobado?
) @ (O No se realizz estz comparacion
Participacion ciudadana b0 0%-20%
€ O30%-49%
| Servicio al ciudadano y trémites d()50%-89%
e @ 90% -100%
Plan Anticorrupcidn y de Atencion al Ciudadano
7 L] Gestidn financiera <En qué meuida.los ingresos efec‘uvos estuvieron acordes con los ingresos originalmente presupuestados?
a (O No se realizz esta comparacion
b -
| Confiabilidad del presupuesto Q0% -29%
- € O30%-49%
d | ®|30% - 89%
] Gestidn de activos y pasivos b
¥e & ()90% - 100%
Estrategia fiscal y presupuestacion basadas en poli
= Guard Pagina 1 de 1
(&) Previsibilidad y control de |a ejecucicn presupuest
% Direccionamiento y Planeacidn @y, Gestion para el Resultado Wy Evaluacidn B Tzlento Humano % Control Intemno By Gestion del Conocimiento i Articuladores iy MECI (B CALIDAD
Pagina 1 de 1

[ .. Operacion Gestién de activos y pasivos

7 i Sociedad La izacion prioriza sus de inversion te di cuenta:
Participacion ciudadana . .
No se realiza esta No Si, y cuenta con
R evaluacién las evidencias
| Servicio al ciudadano y trimites
Plan Anticorrupcion v de Atencidn al Ciudzdzno Su ‘?‘]“t,’ih“cm"vzlf metas de
las necesidades de sus grupos de ° © @
v L. Gestin financierz valor
Confizbilidad del presupuesto Prioridades de gobierno (o} o] @
Gestion de activos y pasivos
Lai ion sobre los avances fisicos y financieros de los proyectos de inversion ;soportan decisiones que permitan mejorar su ejecucion?
Estrategia fiscal y presupuestacin basadas en poli| @ O No se realiza esta evaluacion
b OMNo
previsibilidad y control de Ia ejecucion presupuest| € @ Sk ¥ cuenta con Ias evidencias
Contbilidad y presentacidn de informes ¢ZLa organizacion realiza evaluaciones de impacto de sus proyectos de inversion?
a ONo
L~ . Gestion de servicios de apoyo b Esté en proceso de construccion

€ | @ Si, y cuentz con las evidencias

H Guardar Paginaldel
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE
Fundacién Gilberto Alzate Avendaiio

W% Direccionamiento y Planeacidn @y, Gestion para el Resultado Wy Evaluzcicn W% Tzlento Humano % Control Interno W, Gestion del Conocimiento i Articuladores i MECT (g CALIDAD
Pagina 1 de 1

1> L. Operacion Estrategia fiscal y presupuestacion basadas en politica

7 i Sociedad Las propuestas de politica de gasto incluidas en las estimaciones del presupuesto de mediano plazo zestan arti con los planes
a (O No tiene conocimiento

© Totzlmente en desacuerdo

(O En desacuerdo

@ De zcuerdo

© Totzmente de acuerdo

Participacion ciudadana

Servicio 2l ciudadano y trémites

@ a0 o

Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano

¢Las asignaciones presupuestales son definidas con base en los resultados de ejercicios anteriores y en la eficacia de los planes, proyectos o programas?
a (O No tiene conocimiento

b Totzlmente en desacuerdo

€ (O En desacuerdo

d @ De zcuerdo

e (O Totzlmente de acuerdo

v L. Gestin financierz

Confizbilidad del presupuesto

Gestion de activos y pasivos

Estrategia fiscal y presupuestacion basadas en pol

¢La ejecucion del gasto permitio cumplir con las metas y dela 7
Previsibilidad y control de |a gjecucion presupuest| @ O No se realiza esta evaluacién
b OHNo

Contabilidad y presentacion de informes € | @/Si, y cuentz con |as evidencizs

L~ . Gestion de servicios de apoyo t'Guardar Paginaldel

@ [ Guardar

{8 Direccionamiento y Planeacidn @ Gestion para el Resultado B Evaluacidn @ Talento Humano g, Control Intemo % Gestidn del Conocimiento gy Articuladores iy MECI (g CALIDAD
o 1 Operacidn Previsibilidad y control de la ejecucion presupuestaria Pagina 1 de 1
7 i Sociedad En qué medida los compromisos de gastos y su ejecucion estuvieron acordes con:

Participacion ciudadana ~
No se realiza esta 0% - 29% 30% - 49% 50% - 89% 90% - 100%
comparacién
Servicio 2l ciudadano y tramites
Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano Las apropiaciones presupuestales O (o] o] @ o
7 i Gestion financiera El Plan Anual Mensualizado de Caja o o o} ®
Confizbilidad del presupuesto
¢ElPlan Anual de Adquisiciones se utiliza como una herramienta para focalizar y priorizar los recursos que se utilizan para las compras?
Gestion de activos y pasivos a O No tiene conocimiento
b Totalmente en desacuerdo
y . € O En desacuerdo
(& Estrategia fiscal y presupuestacién basadas en poli
& ¥ presup B d @ De acuerdo
Previsibilidad y control de |2 ejecucidn presupuest e O Totalmente de acuerdo
Contzbilidad v presentacidn de informes [ Guardar Pagina1de 1
|y Direccionamiento y Planeacidn @, Gestion para el Resultado g Evaluzciin % Talento Humano @ Control Intemo (B, Gestidn del Conocimiento % Articuladores Wy MECI (g CALIDAD
= L Operacidn Contabilidad y presentacion de informes Pagina 1 de 1
7 i Sociedad Los estados financieros de la organizacion:
Participacion ciudadzna .
No tiene Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
imi acuerdo
Servicio 2l ciudadano y trémites
=] Plan Anti 5n v de Atencion a Ciudad Le proporcionan informacién
o Anficormupeion y e Atencion & tudzdano suficiente para tener un panorama (o] Q Q @ Q
real de su gestion financiera
v L. Gestin financierz
Le permiten orientar su gestion y
Confizbilidad del presupuesto f:g‘emnfm‘] hacia la consecucion de o o o @ o
i| Gestion de activos y pasivos
Estrategia fiscal y presupusstacian basadas en poli gl::ﬂ%lr%%n'l}:filona?;enla con un plan de accion para asumir la convergencia hacia las normas contables internacionales NIIF, acorde con las orientaciones del
a OHNo
Previsibilidad y control de la ejecucion presupuest| b ¢ Estd en proceso de construccion
€ | @ Si, y cuentz con las evidencias
Contabilidad y presentacion de informes )
Paginaldel
L= L. Gestidn de servicios de apoyo M
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B, Direccionamiento y Planeacidn

> L Operacion

V s Sociedad

Participacidn ciudadana

Servicio al ciudadano y tramites

Plan Anticorrupcidn y de Atencidn 2l Ciudadano

V L Gestion financiera

Confizbilidad del presupuesto

Gestidn de activos y pasivos

Estrategia fiscal y presupuestacidn basadas en poli

Previsibilidad y control de |z ejecucion presupuest

Contabilidad y presentacidn de informes

7 | Gestidn de servicios de apoyo

Gestion de bienes y servicios

B Gestion para el Resultado

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE
Fundacién Gilberto Alzate Avendaiio

w [ Guardar

e MECI %, CALIDAD
Paginalde 1 -

By Evaluaciin @y, Talento Humano % Control Interno {Bgy Gestion del Conocimiento 1y, Articuladores

Gestion de bienes y servicios

£ Se asegura un uso eficiente, austero y sostenible de las instalaciones y los bienes de la organizacién acorde con las necesidades de los servidores?
a (O No tiene conocimiento

b ¢ Totzlmente en desacuerdo

€ O En desacuerdo

d @ De acuerdo

e (O Totalmente de acuerdo

Las acciones implementadas para optimizar el consumo de bienes y sel s, Ia gestion de residuos, el reciclaje y ahorro de aguay energia ;han sido suficientes
y efectivos?

A (O No tiene conocimiento

b ) Totalmente en desacuerdo

© (O En desacuerdo

d & De acuerdo

€ (O Totzlmente de acuerdo

Los servicios de apoyo como "gestion administrativa” ;se prestan de manera oportuna y eficiente?
a (O No tiene conocimiento

b ¢ Totzlmente en desacuerdo

€ O En desacuerdo

d @ De acuerdo

e (O Totzlmente de acuerdo

ila izacion cuenta con bienes suficientes para cumplir con eficiencia y eficacia sus planes, proyectos o programas?

Defensa juridica

Defensa juridica

A (O No tiene conocimiento

b ) Totalmente en deszcuerdo
© (O En desacuerdo

d & De acuerdo

€ () Totzlmente de acuerdo

éElusoy de las i amejorar la gestion y los resultados de la organizacion?
a (O No tiene conocimiento

b ) Totzlmente en desacuerdo

€ En desacuerdo

d | & De acuerdo

& O Totalmente de acuerdo

y de los bienes,

Pagina 1 de 1 -

[ Guardar ‘

@ Direccionamiento y Planeacion

@, Gestion para el Resultado

> L. Operacién

7 | Sociedad

Participacion ciudadana

Servicio al ciudadano y trémites

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

7 | Gestion financiera

Confizbilidad del presupuesto

Gestidn de activos y pasivas

Estrategia fiscal y presupuestacion basadas en poli

Previsibilidad y cantrol de |z gjecucian presupuest

Contabilidad y presentacion de informes

7 [ Gestion de servicios de apoyo

Gestién de bienes y servicios

Defensa juridica
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e, MECI %, CALIDAD
Paginaldel

By Evaluacion |, Talento Humano @, Control Intemo B, Gestion del Conocimiento 1y, Articuladores

Defensa juridica

¢La defensa juridica le ha permitido a la organizacion defender sus dereches e intereses en los procesos judiciales en los que es parte, a través de intervenciones
oportunas y pertinentes?

a (O No tiene conocimiento

b Totalmente en desacuerdo

© O En desacuerdo

d @ De acuerdo

e (O Totalmente de acuerdo

¢La defensa juridica de la organizacion le ha permitido reducir la responsabilidad patrimonial?
a (O No tiene conocimiento

© Totalmente en desacuerdo

© En desacuerdo

@ De acuerdo

© Totalmente de acuerdo

[ Guardar

ceo0 o
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3. Evaluacion

@ Direccionamiento y Planeacion

v L. Evaluacion de resultados

Calidad de Ia evaluacion

Resultados

B, Direccionamiento y Planeacidn

7 2 Evaluzcion de resultados

(] Calidad de Ia evaluacién

Resultados

4. Talento Humano

B, Direccionamiento y Planeacidn

7 L Integridad

Cadigo de integridad

(& Conflicto de intereses

(& Canales de prevencion y denuncia

E] Enaltecimiento del servicio publico

> L Liderazgo en |a gestion

L= [ Talento Humano

Calle 10 Mo 3-16
PEX: 282 94 31
Cad, Pastal 111711
wiww fuga gov.co
Bogota - Colembia

%, Gestion para el Resultado

(g Gestion para el Resultado

(g Gestion para el Resultado

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
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Fundacion Gilberto Alzate Avendaiio

@ Evaluacion %, Talento Humano @, Control Intemo (B, Gestion del Conocimiento gy Articuladores e MECT (g CALIDAD

Calidad de la evaluacion Pagina 1 de 1

¢Los indicadores suministran informacion suficiente que le permite a la direccién de la organizacion tener un panorama real del estado de su gestion y su
desempefio?

a O No tiene conocimiento

b () Totalmente en desacuerdo

¢ @ En desacuerdo

d ¢ De acuerdo

e (O Totalmente de acuerdo

Conbase enla i
resultados planeados?

a (O No tiene conocimiento

© Totalmente en desacuerdo
© En desacuerdo

@ De acuerdo

© Totalmente de acuerdo

por los ¢&la direccion de la organizacion orienta su gestion y desempeiio hacia la consecucion de los

ceo0 o

1 Guardar | Paginalde 1

@ Evaluacion [, Talento Humano @ Control Intemo g Gestion del Conocimiento gy Articuladores Wy, MECI (g, CALIDAD

Resultados Paginalde 1

ensu

ila obtuvo los
@ (O No se realiza esta evaluacion

b O No

C (@ Si, y cuentz con |as evidencias

6n con los atributos de calidad y cantidad esperados?

iLos dela las
a (O No se realiza esta evaluacidn

b O No

C (@ Si, y cuentz con |as evidencias

de los grupos de valor?

¢Los grupos de valor perciben que sus necesidades y problemas realmente fueron resueltas por la organizacion?
a () No se realiza esta evaluacion

b O Ho

C (@ Si, y cuenta con |as evidencias

Para lograr los resultados esperados ;la organizacion mini
@ (O No se realiza esta evaluacion
b O No

¢ [ @/si, y cuenta con las evidencias

[ Guardar

26 sus costos haciendo uso 6ptimo de sus recursos?

Pagina 1 de 1

% Evaluacion % Talento Humane @, Control Interno (B, Gestidn del Conocimiento %, Articuladores iy, MECI g CALIDAD

Codigo de integridad Pagina Lde 1

cuenta con it

éla
ética?

a ONo

b () Estd en proceso de construccidn
C (@ Si, y cuentz con |as evidencias

las acciones minimas que debe realizar el servidor publico para materializar los valores del codigo de

Durante los (ltimos doce meses, se ha presentado alguna de las si ensu

No tiene en En De acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Solicitar o recibir dinero, favores o
regalos, a cambio de evitar, agilizar (o] @ Q (o] (e}
o demorar tramites y/o servicios.

Se nego el acceso a la informacion

piiblica. o ® o o o
Uso indebido de bienes o activos

puiblicos. o @ © © o
Favoritismo en la contratacion de

proveedores. o ] © © o

Paginalde 1

H Guardar
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[, Direccionamiento y Planeacion

g Gestion para el Resultado

7 L Integridad

Cddigo de integridad

Conflicto de intereses

Canzles de prevencidn y denuncia

Enaltecimiento del servicio pdblico

> Lo Liderazgo en I3 gestidn

L= [ Talento Humano

%, Direccionamiento y Planeacidn

@ Gestion para el Resultado

7 | Integridad

Codigo de integridad

Conflicto de intereses

Canales de prevencion y denuncia

Enaltecimiento del servicio puiblico

[ | Liderazgo en |a gestion

[ . Talento Humano

W% Direccionzmiento y Planeacion

W Gestion para el Resultado

7 .. Integridad

il Codigo de integridad

Conflicto de intereses

Canales de prevencicn y denuncia

Enaltecimiento del servicio piblico

- . Liderazgo en la gestidn

[~ .. Telento Humano
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Wy Evaluacion @, Talento Humano @ Control Intemo gy Gesticn del Conocimiento

Conflicto de intereses

g Articuladores

@ [ﬂGuardar

o MECI g, CALIDAD
Paginaldel

¢Existen procedimientos para que los servidores puedan manifestar un eventual conflicto de interés y resolver consultas o dilemas éticos que se puedan

presentar?

a @ No

b ¢ Estd en proceso de construccion
€ () 5i, ¥ cuentz con las evidencias

La confianza de la ciudadania en la organizacion se ha visto afectada por casos de conflictos de interés?
@ | @ No tiene conocimiento

) Totalmente en desacuerdo

© En deszcuerdo

© De acuerdo

© Totalmente de zcuerdo

tl Guardar

® a0 o

% Evaluacion @, Talente Humano @, Control Interno (B, Gestidn del Conocimiento

Canales de prevencion y denuncia

cuenta con un equip de promover el cumplimiento de los valores y principios i

W, Articulzdores

y de proveer i

Paginaldel
L) eavueue

e, MECT g CALIDAD
Pagina 1 de 1

linarias 7

éla

conductas que conllevan a faltas di:
a ONo

b () Estd en proceso de construccidn
© (@ Si, y cuentz con |as evidencias

respectoa las

¢Los canales definidos por la organizacion para la denuncia y seguimiento de posibles actos que atentan contra su integridad y buena imagen, son funcionales?

A (O No tiene conocimiento

© Totzlmente en desacuerdo
© En desacuerdo

| @|pe acuerdo

) Totalmente de acuerdo

a0 o

W Evaluacidn @, Talento Humano % Control Intermo B, Gestion del Conocimiento

Enaltecimiento del servicio piblico

ila izacion ha ogicas y cor
plblica y su responsabilidad con la sociedad?

@ (O No tiene conocimiento

) Totalmente en deszcuerdo

© En desacuerdo

(@ De acuerdo

) Totalmente de acuerdo

= Guarda

o a0 o

iy Articuladores

Paginalde 1

@ [ Guardar

W MECI g CALIDAD
Pagina 1 de 1

para reforzar el significado que tiene para los servidores el ejercicio de la funcion
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CULTURA, RECREACION Y DEPORTE
Fundacién Gilberto Alzate Avendaiio

|, Direccionamiento y Planeacion B Gestion para el Resultado % Evaluaciin @, Talento Humano @ Control Interno %, Gestion del Conocimiento i, Articuladores ey MECI gy CALIDAD
7 i Integridad Desarrollo personal y profesional del equipo de trabajo Pagina 1 de 1
Cédigo de integridad ¢Los directivos de la organizacion inspiran a los equipos de trabajo a que adopten los valores institucionales y se comprometan con el logro de los resultados?
i @ (O No tiene conocimiento
Conflicto de intereses b Totalmente en desacuerdo
€ (O En desacuerdo
Canales de prevencién y denunciz d @ De acuerdo
e (O Totzimente de acuerdo
Enaltecimiento del servicio piblico
7 i Liderazgo en I3 gestidn ¢Los directivos promueven y mantienen un ambiente de confianza y respeto mutue con su equipo de trabajo?
- @ (O No tiene conocimiento
b
Desarrollo personal y profesional del equipo de trz| O Totelmente en desacuerdo
€ (O En desacuerdo
d @& De acuerdo
(& Orientacidn a resultados
e (O Totzimente de acuerdo
Toma de decisiones
élos le la on tienen la habilidad de dirigir y aconsejar a los servidores del equipo de trabajo, para anticipar y gestionar los problemas y
Delegacion dificultades en el desempefio de sus labores?
. @ () No tiene conocimiento
- Talento Humano b Totalmente en desacuerdo
- © (O En desacuerdo
d & De acuerdo
€ (O Totalmente de acuerdo
¢:Los directivos demuestran capacidad de observacion, andlisis, escucha activa y una verdadera politica de puertas abiertas?
@ (O No tiene conocimiento
b () Totalmente en desacuerdo
€ (O En desacuerdo
d | & |De acuerdo
e () Totalmente de acuerdo
_H guargar | Pagina 1 de 1
|8, Direccionamiento y Planeacidn B Gestion para el Resultado W9 Evaluacion @, Talento Humano g, Control Interno % Gestion del Conocimiento g Articuladores e, MECI %, CALIDAD
7 1. Integridad Orientacién a resultados Pagina L de 1
Codigo de integridad ¢Los directivos demuestran un compromiso hacia la mejora continua y la innovacion orientado a cumplir los objetivos propuestos?
a (O No tiene conocimiento
Conflicto de intereses b Totalmente en desacuerdo
€ O En desacuerdo
Canales de prevencidn y denuncia d @ De acuerdo
€ (O Totzlmente de acuerdo
Enaltecimiento del servicio publico
b Liderazgo en | gestion ¢£Los directivos utilizan los recursos disponibles de una manera 6ptima para alcanzar los resultados y objetivos propuestos?
- a O No tiene conocimiento
b
Desarrollo personal y profesional del equipo de trz O Totalmente en desacuerdo
€ O En desacuerdo
d [ @ De acuerdo
& Orientacidn a resultados
e (O Totzlmente de acuerdo
Toma de decisiones
HGuardar Paginaldel
Delegacidn
L= . Talento Humano
% Direccionamiento v Planeacidn B, Gestion para el Resultado Wy Evaluacion % Talento Humano W% Control Interno B Gestidn del Conocimiento Wy, Articuladores iy MECT g CALIDAD
Pagina1de 1

7 [ Integridad

Cddigo de integridad

Conflicto de intereses

Canales de prevencidn y denuncia

Enaltecimiento del servicio publico

v L. Liderazgo en a2 gestidn

Desarrollo personal y profesional del equipo de trz

Orientacidn  resultados

Toma de decisiones

Delegacidn

[ [ Talento Humano

Calle 10 Mo 3-16
PEX: 282 94 31
Cad, Pastal 111711
wiww fuga gov.co
Bogota - Colembia

Toma de decisiones

¢Los directives eligen en el momento oportuno, la mejor alternativa para alcanzar los resultados propuestos?
a (O No tiene conocimiento

b ) Totalmente en desacuerdo

© (O En desacuerdo

d @ Dezcuerdo

e (O Totzlmente de acuerdo

los directivos toman decisiones acertadas y mantienen un ambiente de confianza y respeto mutuo con su

¢En le al
‘equipo de trabajo?

a (O No tiene conocimiento
b ) Totalmente en desacuerdo
© (O En desacuerdo

d @ Dezcuerdo

e (O Totzlmente de acuerdo

Paginaldel
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[, Direccionamiento y Planeacidn %, Gestion para el Resultado gy Evaluacion @8 Talento Humano g, Control Intemo % Gestidn del Conocimiento gy Articuladores g, MECI g CALIDAD
7 .2 Integridad Delegacion Pagina 1 de 1
Codigo de integridad ¢Los di asignan las tareas teniend cuenta las de los i de su equipo de trabajo?
@ (O No tiene conocimiento
Conflicto de intereses b () Totzlmente en desacuerdo
© O En desacuerdo
Canales de prevencién y denuncia d @ Deacuerdo
€ (O Totzimente de acuerdo
Enaltecimiento del servicio publico
7 12 Liderzzgo en Iz gestion ¢Los directivos diferencian las tareas que pueden delegar y asumen dit aquellas que son de su rol como directivo?
- a O No tiene conocimiento
b
Desarrollo personal y profesional del equipo de trz O Totalmente en desacuerdo
© (O En desacuerdo
. . d [ @ De acuerdo
Orientzcidn 2 resultados e () Totzlmente de acuerdo
Toma de decisiones
H Guardar Pagina 1 de 1
Delegacidn
[ L. Talento Humano
{8 Direccionamiento y Planeacidn g Gestion para el Resultado Wy Evaluacion @, Talento Humano @, Control Intemo (B Gestion del Conocimiento g, Articuladores e, MECI %, CALIDAD
] cadigo de ntegridad ~|  Planeacidn del talento humano Pagina 1 de 1
Conflicto de intereses
¢La prevision de las necesidades de personal permiten a la los planes, o programas establecidos?
Canzles de prevencidn y denuncia a (O Mo se realiza plan de prevision
b ONo
Enaltecimiento del servicio piiblico ¢ [ @]si, y cuenta con las evidencias
7 | Liderazgo en |2 gestidn thuardar Paginaldel
Desarrollo personal y profesional del equipo de
Orientzcidn 3 resultados
Toma de decisiones
Delegacion
v L. Talento Humano
Planezcién del talento humano
N e g e - T + e ey - -
W% Direccionamiento y Planeacidn B Gestion para el Resultado Wy Evaluacion By, Talento Humano B Control Intemno B, Gestion del Conocimiento iy Articuladores B MECT B, CALIDAD
Cadigo de integridad “|  seleccién basada en el mérito y las competencias Pagina 1 de 1
Conflicto de intereses
Los perfiles de los empleos:
Canzles de prevencidn y denuncia
No tiene en En De acuerdo Totalmente de
| Enaltecimiento del servicio publico imi acuerdo
7 .. Liderazgo en |z gestidn Consideran los as
—_ pectos claves para
su buen desempeiio o o © ® ©
Desarrollo personal y profesional del equipo de tr
Permiten seleccionar el personal
=1 orientacis Jtad idéneo acorde con sus o o o ® o]
rientacin a resultados competencias
Toma de decisiones
i élos de la han sido bajo el criterio de mérito, acorde con la norma que les aplica?
Delegacidn a O No tiene conocimiento de la norma
b ONo
7 1. Talento Humano € | @ i, y cuenta con las evidencias
| Planeacidn del talento humano pagina 1 de 1

Seleccion basada en el mérito y |as competencias

Desarrollo de habilidades y conocimientos

Calle 10 Mo 3-16
PEX: 282 94 31
Cad, Pastal 111711
wiww fuga gov.co
Bogota - Colembia

BOGOTA
MEJOR

PARA TODOS



9, Direccionamiento y Planeacion

9 Gesticn para el Resuftado

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

CULTURA, RECREACION Y DEPORTE

Fundacién Gilberto Alzate Avendaiio

g Evaluacion

> . Integridad

Desarrollo de habilidades y conocimientos

L> | Liderazgo en la gestion

élai ién en i6 p

7 [ Talento Humano

v i
dirige a programas que las resuelvan?
a (O Noserealiza PIC

al Planeacién del talento humano

b oMo
€ (@ Si,y cuenta con las evidencias

al Seleccidn basada en el mérito y las competencias

\ia] Desarrollo de habilidades y conocimientos

a (O No serealizan evaluaciones del desempefio

al Participacién de los servidores

b oMo
€ (@ Si,y cuenta con las evidencias

&) Gestion del Rendimiento

uardar

(] Calidad de vida laboral y bienestar

] Retic

(& Felicidad

9, Direccionamiento y Planeacion

9 Gesticn para el Resuftado

g Evaluacion

> . Integridad

Participacion de los servidores

L> | Liderazgo en la gestion

¢La organi la partici|

B Talento Humano

B Talento Humano

7 [ Talento Humano

a (O Notiene conocimiento

al Planeacién del talento humano

b (O Tetalmente en desacuerdo
¢ (O En desacuerdo

d [@]pe acuerdo

&) Seleccidn basada en el mérito y las competencias e () Totalmente de acuerdo

{ia] Desarrollo de habilidades y conocimientos

H cuardar |

al Participacién de los servidores

&) Gestion del Rendimiento

(] Calidad de vida laboral y bienestar

] Retio

(] Felicidad

@ Direccionamiento y Planeacion

> Lo Integridad

[ | Liderazgo en |3 gestion

7 [ Talento Humano

Planeacion del talento humano

Seleccidn basadz en el mérito v las competencias

Desarrollo de habilidades y conocimientos

Participacion de los servidores

Gestion del Rendimiento

Calidad de vida laboral y bienestar

Retira

Felicidad
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%, Gestion para el Resultado

g Evaluzcicn %, Talento Humano

Gestion del Rendimiento

ilos con los i estin
a (O No se rezlizan evaluaciones del desempefio
b O No

€ @ Si, y cuenta con |zs evidencias

e Control Intemo

&A partir del imi ¥ ion de los de los
los resultados de la organizacion?

a () No se realizan planes de mejoramiento individual

b ONo

€ @ S5i, y cuenta con |as evidencias

B Control Interno

B Control Interno

¢Elrendimiento de los servidores ha mejorado a partir de las medidas implementadas para tal fin?

O No tiene conocimienta

© Totalmente en desacuerdo
© En deszcuerdo

@ De acuerdo

© Totalmente de acuerdo

a0 o

Wp Gestion del Conocimiento

Wp Gestion del Conocimiento

% Gestion del Conocimiento

% Articuladores By MECT

de acuerdo con los Planes Institucionales de Capacitacion-PIC, se realiza con base en necesidades priorizada

¢Enel fio de los servidores se evidencial T I N FEME I A e ML e adquiridos a través de los procesos de formacion y

capacitacién, para el cumplimiento de los planes, programas y proyectos de la organizacion?

Pagina

% Articuladores By MECT

ion p y p én de sus servidores en la evaluacion de la gestion (estratégica y operativa) para la identificacién de
de mejora y el aporte de ideas innovado

Pagina

%, Articuladores iy, MECI % CALIDAD
Paginaldel

a cumplir con las prioridades y los objetivos de la organizacion?

, se toman las medidas necesarias para mejorar su rendimiento tendiente al logro de

Paginaldel

BOGOTA
MEJOR

PARA TODOS



% Direccionamiento y Planezcion

1= | Integridad

[ | Liderazgo en |3 gestion

7 [ Talento Humano

Planeacion del talento humano

Seleccién basada en el mérito y las competencias

Desarrollo de habilidades y conocimientos

Participacidn de los servidores

Gestidn del Rendimiento

Calidad de vida lzboral y bienestar

Retira

Felicidad

% Direccionamiento y Planeacidn

> Lo Integridad

= L. Liderazgo en 2 gestidn

v L. Talento Humano

Plznezcién del talento humano

Seleccion basada en el mérito y las competencias

Desarrollo de habilidades y conocimientos

Participacion de los servidores

Gestion del Rendimiento

Calidad de vida |zboral y bienestar

B, Gestion para el Resultado

W, Gestidn para el Resultado

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE
Fundacién Gilberto Alzate Avendaiio

B Evaluacion B, Talento Humano % Control Intemno B Gestidn del Conocimiento

Calidad de vida laboral y bienestar

W, Articulzadores iy MECT B CALIDAD

Pagina 1 de 1

la [ ion de los riesgos

¢Las acciones implementadas por la organizacion en relacion con la seguridad y salud en el trabajo de los
Laborales?

a (O No tiene conocimiento

b Totalmente en desacuerdo

© O En desacuerdo

d @ De acuerdo

e (O Totalmente de acuerdo

¢La organizacion desarrolla practicas que permitan conciliar la vida laboral y la vida personal?
a O No tiene conocimiento

© Totalmente en desacuerdo

© En desacuerdo

_® De acuerdo

© Totalmente de acuerdo

H Guardal

® a0

gy Evaluzcion @ Talento Humano @, Control Intemo B Gestidn del Conocimiento

Retiro

de los

ila on cuenta con i de ia de que se
@ (O No tiene conocimiento
© Totalmente en desacuerdo
© O En desacuerdo
d @ De acuerdo
€ (O Totzimente de acuerdo

on reconoce la
a (O No tiene conocimiento
b ) Totalmente en desacuerdo
€ @ En desacuerdo
d

e

ia laboral y Su agr:

© De acuerdo
) Totalmente de acuerdo

6n brinda apoyo a las personas que se por imi de

Retiro
Felicidad

{8 Direccionamiento y Planeacidn g Gestion para el

- . Integridad

- | Liderazgo en |z gestidn

7 [ Talento Humano

Planeacidn del talento humano

Seleccion basada en el mérito y |as competencias

Desarrollo de habilidades y conocimientos

Participacion de los servidores

Gestion del Rendimiento

Calidad de vidz lzboral y bienestar

Retiro
Felicidad
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¢la i il

;el nombramiento en provisionalidad, de manera que les facilite enfrentar el cambio?
a (O No tiene conocimiento

b ) Totalmente en desacuerdo

© | @ En desacuerdo

d O Dezcuerdo

e (O Totzlmente de acuerdo

Guardal

Resultado By Evaluacion @, Talento Humano @, Control Intemo 1B Gestion del Conocimiento

Felicidad

£Qué tan feliz se siente trabajando en su entidad?
a (O Prefiere no contestar

b O Muy poco feliz

c O Poco feliz

d | @ Feliz

e O Muyfeliz

[ Guardar

Paginaldel

|y Articuladores Wy, MECT W CALIDAD

Paginaldel

a quienes continuan vinculados?

por el servicio prestado a las personas que se desvinculan?

para la pension, por reestructuracion o por finalizacion

Paginaldel

g, Articuladores e, MECI %, CALIDAD

Pagina 1 de 1
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5. Control Interno

W% Direccionamiento y Planeacidn

B Gestion para el Resultado

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE
Fundacion Gilberto Alzate Avendaiio

Wy Evaluacion By Talento Humazno @, Control Interno

7 | Primera linea de defensa: Gestion del riesgo y del con

Identificacidn de riesgos

Evaluacion de riesgos

B, Gestion del Conocimiento

Valoracion de riesgos

- .. Segunda lineza de defensa: Monitoreo del riesgo v del

> Lo Tercera linea de defensa: Auditorfa interna

LUENUIICACIVN UE FIESYus
Para identificar los riesgos institucionales, los lideres de los procesos tienen en cuenta:
No tiene en
de las auditori:

internas o o
Resultados de las auditorias fo) 0o
externas
Resultados de las actividades de o o
rendicion de cuentas
Resultados del analisi: fo) 0o
«capacidad de institucional
Resultados de la evaluacion de la
gestion de riesgos en periodos (o] [e]
anteriores
Resultados de la evaluacién de la o o
(gestion financiera

del desempeiio o o

jonal en periodos anteriores.
Medicion de |a satisfaccién de
grupos de valor en periodos (o) (o]
anteriores
Revision de mejores practicas en o fo)
mati de gestion y desempeiio
= Guardar ‘

funcienpublica.gov.co/hs/fe

p: h:

W Direccionamiento y Planeacidn

W Gestion para el Resultado

7 | Primera linea de defensa: Gestion del riesgo y del cor

] Mentificacion de riesgos

] Evluaciin de riesgos

] Valoracidn de riesgos

[ [ Segunda linea de defensa: Monitoreo del riesgo y del

[ . Tercera linea de defensa: Auditorfa interna
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d=bFX3YkHSZ32KTITAWTnGdkpM7cxp) SWvbytpTx77Xnk2pbb2cgf-20457531612ctx=38_adf ctrl-state=ojhtdexax_3#

B9 Evaluacion B Talento Humano &% Control Interno

Evaluacidn de riesgos

Para evaluar los riesgos institucionales, los lideres de los procesos utilizan:

No tiene Totalmente en En desacuerdo
imi desacuerdo
Herramientas de analisis de
probabilidad de ocurrencia de los o o o
riesgos, adaptadas a la realidad
organizacional

Herramientas de andlisis del
impacto de los riesgos, adaptadas. o] o] o]
ala realidad organizacional.

[ Guardar

B Gestion del Conocimiento

iy Articuladores B MECT B, CALIDAD
De acuerdo Totalmente de
acuerdo
@ e}
@ e}
(o] e}
@ e}
@ e}
@ e}
(o] e}
) o]
[0} o]
Paginaldel
gy Articuladores g MECI gy CALIDAD
Pagina 1 de 1
De acuerdo Totalmente de
acuerdo
@ Q
@ o
Pagina 1 de 1

BOGOTA
MEJOR

PARA TODOS



|®, Direccionamiento y Planeacidn

W Gestion para ¢l Resultado

7 1. Primera linea de defensa: Gestion del riesgo y del cor

] Mentificacidn de riesgos

] Evaluacisn de riesgos

] Valoracion de riesgos

5> L Sequnda linea de defensa: Monitoreo del riesgo y del

[ [ Terceralinea de defensa: Auditoria interna

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE
Fundacion Gilberto Alzate Avendaiio

W Evaluacion g, Talento Humano 9 Control Interno W Gestion del Conocimiento B Articuladores

Valoracion de riesgos

Para valorar los riesgos institucionales, los lideres de los procesos:

W Direccionamiento y Planeacion W Gestion para

7 1. Primera linea de defensa: Gestion del riesgo y del cor

] Mentificacidn de riesgos

] Evaluacisn de riesgos

] Valoracion de riesgos

7 1 Sequnda linea de defensa: Monitoreo del riesgo y del

] Roles

ﬂ Monitoreo.

[ [ Terceralinea de defensa: Auditoria interna

% Direccionamiento y Planeacin gy Gestion para

7 1 Primera linea de defensa: Gestian del riesgo y del cor

5] Wentificacion de riesgos

] Evaluacin de riesgos

5] Valoracién de riesgos

7 1 Sequnda linea de defensa: Monitoreo del riesgo y del

] Roles

] Monitoreo

No tiene Totalmente en En desacuerdo De acuerdo
conocimiento desacuerdo
Priorizan los riesgos de acuerdo
con la politica institucional de o] [e] (o] ]
administracién de riesgos.
Definen ; para controlar o Fo) o ®
los riesgos
Evaliia la efectividad de los o o o ®
controles
Identifican el riesgo residual (¢} o] (e) o]

¢Los lideres de los procesos de los controles
) No tiene conocimiento

© Totalmente en desacuerdo

®|En desacuerde

© De acverdo

O Totalmente de acuerdo

uardar

Ia aplicacion y la

vao0oae

&l Resultado W Evaluacion g, Talento Humano 9 Control Interno W Gestion del Conocimiento B Articuladores

Roles

¢La organizacién ha designado un servidor o equipo de trabajo responsable de asegurar una gestion efectiva de los riesgos?
a O Notiene conocimiento

b Totalmente en desacuerdo

¢ (O En desacuerdo

d @ Deawerdo

& O Totalmente de acuerdo

¢La organizacién se asegura de que los riesgos son monitoreados en relacion con la politica de administracion del riesgo?
a O Notiene conocimiento

b Totalmente en desacuerdo

¢ [ @En desacuerdo

d Q) Deacerdo

& O Totalmente de acuerdo

[ Guardar

elResultado W Evaluacion g TalentoHumano g, Control Interno By Gestion del Conocimiento gy Articuladores

Monitoreo

Producto del monitoreo de la implementacion de los controles se genera informacién sobre:

[ L Tercera linea de defensa: Auditoria interna
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PEX: 282 94 31
Cad, Pastal 111711
wiww fuga gov.co
Bogota - Colembia

No tiene Totalmente en En desacuerdo De acuerdo
‘conocimiento desacuerdo

La incidencia de los riesgos en el
logro de los objetivos © © @ <
La apropiada valoracién del riesgo o} o) @ o)
Necesidades de creacion,

: s = 0 o e} o
mismos para mejorar su
funcionamiento .
Alertas tempranas que permiten
prevenir la materializacion de los o o @ o]
riesgos.
Riesgos emergentes Qo (o] @ O

[ Guardar

VO s
Wy, MECT B, CALIDAD
Pagina 1de 1
Totalmente de
acuerdo
(o]
(o]
(o]
o
Pagina 1 de 1
Wy, MECT B, CALIDAD
Pagina 1de 1

Pagina1de1

() _H cuardar

= MECI B CALIDAD
Pagina 1de 1
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% Direccionamiento y Planeacisn

7 1 Primera linea de defensa: Gestian del riesgo y del cor

5] Wentificacion de riesgos

] Evaluacin de riesgos

5] Valoracién de riesgos

7 1 Sequnda linea de defensa: Monitoreo del riesgo y del

] Roles

a Monitoreo

% Gestion para el Resultado

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

CULTURA, RECREACION Y DEPORTE

Fundacién Gilberto Alzate Avendaiio

W Evaluacion B Talento Humano B Control Interno

Claridad y oportunidad

Los informes de la auditoria interna:

No tiene Totalmente en
conocimiento desacuerdo
¢Presentan una estructura y
lenguaje sencillo y facil de [¢) o

entender?

éPermiten la toma de decisiones
oportunas para prevenir o o
i riesgo para cumplir

7 [ Terceralinea de defensa: Auditeria interna

5] Claridad y oportunidad

5] Efectividad

los objetivos propuestos?

éEstan disponibles para la consulta 5 o
ciudadana y de los grupos de valor

éEvaliian la aplicacién de los
mecanismos de participacion o o

1B Direccionamiznto y Flaneacion

7 {2 Primera linea de defensa: Gestidn del riesgo y del cor

] Identificacion de riesgos

] Evaluacin de riesgos

(5] valoracin de iesgos

7 (i Segunda linea de defensa: Monitoreo del riesgo y del

] Roles

] Monitoreo

7 [ Tercera linea de defensa: Auditoria interna

] Clavidad y opertunidad

5] Efectvidad

W% Gestian para ¢l Resultado

porla
entidad?

[ Guardar

g Evaluacion gy Talento Humano g, Control Interno

Efectividad

B Gestidn del Conocimiento

gy Gestidn del Conocimiento

= Aticuladores

% Aticuladores

¢La auditoria intera proporciona a la alta direccion un aseguramiento de la efectividad de la gestion del riesgo en la organizacion?

B

© Mo tiene conocimiento
O Totalmente en desacuerdo
© En desacuerdo

@|De acuerdo

O Totalmente de acuerde

[ Guardar

aaoo

6. Gestion del Conocimiento

W% Direccionamiento y Planeacidn

W Gestion para el Resultado

@ Evaluacidn @ Tzlento Humano

7 | Bases del conocimiento

Identificacion y compilacién de conocimiento

| Identificacion y compilacién de conocimiento

Transferencia de conocimiento

= L. Desarrollo del conocimiento

W% Control Intemo
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[ Guardar

No tiene Totalmente en
Identificado O o]
Analizado o e}
Clasificado (o} Q
Documentado (o} o]
Difundido o} Q

@ Gestion del Conocimiento

El conocimiento de los servidores de la organizacion adquirido a través de su experiencia es:

En desacuerdo

® ©® @ © ®

(?) I Guardar

= MECI

B CALIDAD

Pagina 1de 1

Totalmente de
acuerdo

Pagina 1de 1

gy MECI

gy CALIDAD

Pagina1de 1

Pagina 1de 1
@ h_‘] Guardar
Wy Articuladores e MECT B CALIDAD
Pagina 1 de 1
De acuerdo Totalmente de
acuerdo

o} o]

o o]

Qo e}

Qo e}

Q e}

Paginaldel
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By Direccionamiento v Planeacidn

% Gestion para el Resultado

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE
Fundacion Gilberto Alzate Avendaiio

Vi e

W Evaluzcion By Talento Humano % Control Intemo @, Gestion del Conocimiento iy Articuladores iy MECT B CALIDAD

7 | Bases del conocimiento

Transferencia de conocimiento Paginaldel

Identificacion y compilacion de canocimiento

¢:La transferencia del conocimiento garantiza que quien ejecuta una actividad conoce su proposito y contribucion al cumplimiento de los objetivos de la

Transferencia de conocimiento

organizacion?
@ (O No tiene conocimiento

[ .. Desarrollo del conocimiento

© Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
© De acuerdo

aan

B9 Direccionamiento y Planzacion

7 [ Bases del conocimiento

(] Mdentificacidn y compilacién de conocimiento

(&] Transferencia de conocimiento

7 1 Desarrollo del conocimiento

] Aprendizzje

(& Mejoramiento

W Gestidn para el Resultado

®

© Totalmente de acuerdo

[ Guardar

Paginalde 1l

W Articuladores Wy MECT

Pagina 1de 1

W Evaluacin W Talento Humano W Control Intemo B Gestion del Conocimiento W CALIDAD

Aprendizaje

Con base en el y habilidad adquiridos a través de la la

No tiene En desacuerdo

Realiza un analisis de sus aciertos y o o o ® o)
los potencializa

Realiza un andlisis de sus o o 0 @ [}

B9 Direccionamiento y Planzacion

7 [ Bases del conocimiento

5] dentificacién y compilacisn de conocimiento

5] Transferendia de conoimiento

W | Desarrollo del conocimiento

(& Aprendizsie

] Mejoramiento

7. Articuladores

1y Direccionamiento y Planeacidn

7 (. Informacin y comunicacion

] Calidad de la informaci6n y la comunicacién

] Gestion Documental
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W Gestidn para el Resultado

1y Gestidn para el Resultado

ylos corrige

Pagina 1de 1

(?) i Guardar

W CALIDAD

[ Guardar

Wy MECT
Pagina 1de 1

W Evaluacin W Talento Humano W Control Intemo B Gestion del Conocimiento W Articuladores

¢El aprendizaje s ha utilizado de manera efectiva en beneficio de la gestion y del logro de los resultados de la organizacién?
@ O Notiene conocimiento

© Totalmente en desacuerdo

© En desacuerdo

®)De acuerdo

© Totalmente de acuerdo

 Guardar

@ an

Pagina 1de 1

() _tcuardar

g Articuladores. gy MECT i CALIDAD

Pagina 1de 1

g Evaluacion Iy Talento Humano gy Control Intermno 1y Gestidn del Conocimiento

Calidad de la informacién y la comunicacién

la yelaccesoala publica tiene utilidad para mejorar:
No tiene. Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
conacimiento desacuerdo acuerdo

La democracia (e} (o] [e] [o] (o]
La participacién ciudadana o (®] o] [o] (o]
La rendicion de cuentas e} o < o o
Prevenir la corrupcién o (o] e} o [o]
o] (o] < o o]

La gestién piblica

¢La comunicacion logra que los mensajes transmitidos lleguen con precision a tados los receptores?
2 O No tiene conocimiento

© Totalmente en desacuerdo

© En desacuerdo

@ De acuerdo

© Totalmente de acuerdo

a0 o

ila enla 6n se
a ) Notiene conocimients

© Totalmente en desacuerdo

© En desacuerdo

_@De acuerdo

© Totalmente de acuerdo

= Guardar

por ser oportuna para la toma de decisiones?

o a0 o

Pagina 1 de 1

BOGOTA
MEJOR

PARA TODOS



B Direccionamiento y Planeacidn

W Gestin para ¢l Resultado

7 1. Informacién y comunicacién

] Calidad de la informacidn y la comunicacién

] Gestién Documental

B Direccionamiznto y Planeain

B Gestion para el Resultado

7 | Informacién y comunicacidn

(@] Calidad de la informacién y la comunicacién

5] Gestion Documental

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE
Fundacion Gilberto Alzate Avendaiio

W Talento Humano W Control Interno B Gestidn del Conocimiento

= Cvaluacion

Gestidn Documental

% Articuladores

¢La gestion de documentos permite evidenciar las actuaciones, funciones legales, y técnicas de la
2 (O No tiene conocimiento

b () Totalmente en desacuerdo

¢ () Endesacuerdo

d @ De acuerdo

e (O Totalmente de acuerdo

en evidencias

¢La toma de decisiones por parte de la Alta Direccién s
2 (O Notiene conocimiento

b () Totalmente en desacuerdo

¢ (O Endesacuerdo

d @ De awerdo

& O Totalmente de acuerdo

% Control Interno B Gestion del Conocimiento

B Evaluaden g Talento Humano

La gestion documental permite a la organizacion:

B Articuladores

No tiene Totalmente en En desacuerdo De acuerdo
conocimiento desacuerdo

Identificar los documentos

indispensables para la gestion < © © ®
Garantizar el orden y la

trazabilidad de la informacidn © © 2 o
Garantizar la disposicion y facil o o o ®
acceso a la informacion

Garantizar Ia sequridad de Ia o o o ®
informacion

Garantizar la confidencialidad de la Fe) o o) ®
informacion de caracter reservado
¢La gestion de permite a la contar con ufil y oportuna para la generacion de valor?

a O Notiene conocimiento
b Totalmente en desacuerdo
¢ (O En desacuerde

d @ De acverdo

& (O Totalmente de acuerdo

da cuenta de su historia y evolucion a traves del tiempo?

ila 6 sobre la
a () Notiene conocimiente

b Totalmente en desacuerdo

¢ O Endesacuerdo

d [ @|De acuerdo

e () Totalmente de acuerdo

I Guardar |
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MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECI

.+ Herramientas de Segu. X !n Ellie Goulding - Your 41 X

f 51 Recibidos (37) - argjas@ X ’ 7

< C | @ty

www.funcionpublica.gov.co/hs/faces/vigencia2016#%2Fformulario%2FresponderFormulario jsf%40%3F_adf.ctri-state%3D12d0v1js49_3 L S

Formulario Unico
® GOBIERNO DE COLOMBIA e;“"m"“"“" de Reporte de
Avances de la Gestidn

PAZ EQUIDAD EDUCACION

Modelo Estandar de Control Interno (MECI) - reporte vigencia 2016

Bienvenido(a) : YOLANDA VELOZA

Formulario Cambiar Contrasefia Cerrar Sesion

() = Guardar

8B Direccionamiento y Planeacion 80 Gestion para el Resultado B Evaluacion 8B Talento Humano % Control Interno B Gestion del Conocimiento B Articuladores & MECT BB CALIDAD

1> i Entorno de control

1> 1 Informacién y comunicacién

1> L. Sequimiento parte 1

1> . Direccionamiento estratégico

1> [ Administracidn de riesgos

I L Sequimiento parte IT

1. Entorno de Control
1.1 Requerimientos Generales
(@ _Houarda

% Direccionamiento y Planeacion By Gestion parz el Resultado W Evzluzcidn /B, Talento Humzno W% Control Intemo B, Gestion del Conocimiento W, Articulzdores B, MECI g CALIDAD
7 [ Entorno de control Requerimientos Generales Paginalde3 Siguiente -

(@] Requerimientos Generales

¢Los directn objetivos y realistas para la 6 con las i de los grupos de valor?
a O Totalmente en desacuerdo

&) Cultura organizacional

b ) En desacuerdo
R B - ¢ @ De acuerdo
= (.0 Informacién y comunicacisn d O Totalmente de acuerdo
I L. Seguimiento parte T
ila izacién cuenta con mecanismos formales que permitan identificar a los grupes de valor y sus necesidades?

a () No cuentz con un mecanismo
b Esté en proceso de construccion
¢ @ Si,y cuenta con lzs evidencias

1 L0 Direccionamiento estratégico

1> L. Administracian de riesgos
La entidad documental al Caracterizacion De Los Bienes Y/O Servicios, la cual describe los

requisitos de los Usuarios y Partes Interesadas; los requisitos legales, los establecidos por la
organizacidn y los inherentes

I+ L0 Seguimiento parte IT

B Direccionamiento y Planeacion W%, Gestion parz el Resultzdo W Evaluzcion W Telento Humano Wy Control Intermo W% Gestion del Conocimiento W8y Articulzdores W MECI W% CALIDAD

7 L. Entorno de control “

con los valores y principios éticos fueron mediante el didlogo y la ipacion de los directivos y demas [ ?

(& Requerimientos Generales os
© Totzlmente en desacuerdo

H
a

(@] Culturz organizacional b O En desacuerdo
c
d

® De acuerdo
© Totalmente de acuerdo

1> 1. Informacidn y comunicacion

1~ L. Seguimiento parte T

¢Las practicas internas reales en materia de valores y principios generan un clima de confianza para el cumpli del propésito yel
logro de sus resultados?

a O Totalmente en desacuerdo

b O En desacuerdo

© @ De acuerdo

d O Totalmente de acuerdo

1~ L. Direccionamiento estratégico

> L. Administracion de riesgos

I L. Seguimiento parte IT

Calle 10 Mo 3-16
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@ [ Guardar

B8 Direccionamiento y Planeacion @ Gestion para el Resultado Wy Evaluzcion B8 Talento Humano @ Control Interno B Gestion del Conocimiento W Articuladores e, MECI By CALIDAD
7 L Entomo de control La dela se por permitir el flujo de informacion en doble via entre:
(&) Requerimientos Generales
a en En De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
Cultura organizacional
i Informacion y comunicacion Diferentes niveles jerarquicos o
1 L0 Seguimiento parte I Diferentes areas o procesos
La organizacion, sus grupos de
L= [ Direccionamiento estratégico valor y sus grupos de interés o] [e] ® [e]
- L0 Administracidn de riesaos
B, Direccionamiento y Planeacidn W, Gestion para el Resultado Wy Evaluzcion B Tzlento Humano By Control Interno gy Gestion del Conocimiento B, Articuladores B, MECI iy CALIDAD
valor y sus grupos de Interes - - - - N
7 .. Entorno de control
Requerimientos Genersles Las acciones implementadas para promover y mantener la calidad de vida laboral, motivan a los servidores a comprometerse con el logro de los objetivos de la
izacion?
a (O Totzlmente en desacuerdo
] Cultura organizacional
b O En desacuerdo
= Informacidn y comunicacion ¢ ©Deacuerdo
- M d () Totzimente de acuerdo
> L. Sequimiento parte T
iLos promueveny con sus equipos de trabajo, y toman en cuenta sus opiniones y sugerencias para la toma de
|- L Direccionamiento estratégico decisiones?
a O Totzlmente en desacuerdo
5 1 Administracion de riesgos b O En desacuerdo
© @ De acuerdo
5 L Sequimiento parte 11 d O Totzlmente de acuerdo
%, Direccionamiento y Planeacion % Gestion para el Resultado W Evaluacion % Talento Humano % Control Interno W Gestion del Conocimiento % Articuladores %, MECI g, CALIDAD
Lail ia para la de la or -
7 .. Entorno de control
En De acuerdo Totalmente de
Requerimientos Generales desacuerdo acuerdo
Cultura organizacional
Es Qo o] @ o
= . Informacidn y comunicacin
Es confiabl Qo o @ (o]
L~ L Sequimiento parte I
Es clara [o] [e] @ (o]
> L. Direccionzmiento estratégico
Es objetiva Q [ @ [e)
> L Administracidn de riesgos
Es de facil consulta o] e} C] (o}
- . Seguimiento parte I B
Es (til para |a toma de decisiones o o @ o
Esta organizada y en lo posible
sistematizada = = = 2
L AU S U g — .
La organizacién mejora sus procesos y procedimientos en respuesta a:
= L Seguimiento parte IT .
No Esta en proceso Si, y cuenta con
de construccion las evidencias
Sugerendas, quejas, peticiones,
reclamos o denuncias por parte de [e] e} @
la ciudadania
Los resultados de la gestion y ° ®
desempeiio institucional
Requisitos legales (o) (]
Necesidades y prioridades en la
prestacidn del servicio o ° ®
Recomendaciones y/o sugerencias o o ®
por parte de los servidores
Analisis de costo-ben de los
b o} o @
1 Guardar Pagina 1 de 3 Siguiente -
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(?) _HGuzrdar

B, Direccionamiento y Planeacidn W, Gestion para el Resultado Wy Evaluzcion B Tzlento Humano By Control Interno gy Gestion del Conocimiento B, Articuladores B, MECI iy CALIDAD
7 .. Entomo de control Requerimientos Generales Anterior Pagina 2 de 3 Siguiente =

(@] Requerimientos Generales

Los indicadores que la organizacion utiliza para hacer seguimiento y evalual de su gestion:

Cultura organizacional

en En De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
= L. Informacidn v comunicacidn
.. & Seguimiento parte I Son comprensibles para todo tipo
> I Sed i de usuarios < = = O
I Direccionamiento estrategico Describen las situaciones que se Fo) o @ o
den medir
== L. Administracidn de riesgos
Son estimados periddicamente Q o @ Q
= [ Seguimiento parte II
Pueden ser consultados de manera
oportuna por servidores y Q @® (o] o
ciudadanos
Son insumos para la toma de
decisiones o © © ©
Son revisades y mejorados
continuamente < o © o
- éLos planes, [ de la organizacion permiten cumplir con el objete para el cual fue creada?
a O Totzlmente en desacuerdo
Requerimientos Generales
b O En desacuerdo
© @ De acuerdo
(& Cultura organizacional
o d O Totzlmente de acuerdo
1> L. Informacion y comunicacion
iLos planes, o de la organizacié il al cumplimie de las metas y objetivos del Plan Nacional de Desarrollo/de Gobierno?
L 1 Seguimiento parte T a (O Totzlmente en desacuerdo
b O En desacuerdo
[ L. Direccionamiento estratégico € @ Dezcuerdo
d O Totzlmente de acuerdo
1> L Administracion de riesgos
iLos planes, o prog de la organizacion cuentan con recursos presupuestados (independientemente de su fuente)?

> L. Sequimiento parte IT a QMo
b () Parcialmente, y cuenta con evidencias
€ @ S, y cuenta con las evidencias

La Entidad cuenta con el presupuesto anual asignado para la vigencia 2016 Decreto 533 del
15dic2015 de la Alcaldia Mayor de Bogotd

¢Los niveles jerarquicos de la organizacién permiten fluidez en la comunicacién (horizontal y vertical) y agilidad en la toma de decisiones?
a (O Totalmente en desacuerdo

b O En desacuerdo

© @ De acuerdo

d O Totzlmente de acuerdo

;Las dreas o unidades (y los empleas asignados a ellas) tienen i sus il frente al iento de los objetivos de la
organizacion?

a (O Totzlmente en desacuerdo

b O En desacuerdo

€ | ® De acuerdo

d A Totzimente de acuerdo

(& Requerimientos Generales

élas i que se realizan en las auditorias internas a través de sus informes son aplicadas para mejorar los procesos?
Culturz organizacional a O Totalmente en desacuerdo
b @ En desacuerdo
= L. Informacion y comunicacion © O De acuerdo

d O Totzlmente de acuerdo
> L. Seguimiento parte T

¢La aplicacion de las recomendaciones de las auditorias internas ha contribuido a mejorar los proceses?

[ [ Direccionamiento estratégico a O Totalmente en desacuerdo

b & En desacuerdo

= L Administracion de riesgos © O De acuerdo

d O Totzimente de acuerdo
[ L. Seguimiento parte IT

ZLa Entidad cuenta con un equipo MECI (0 equipo MECI- calidad) eperando activamente?
a @Si
b O No

Calle 10 Mo 3-16
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> 1.0 Administracion de riesgos

1~ L. Seguimiento parte IT

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE
Fundacion Gilberto Alzate Avendaiio

¢La Entidad cuenta con una Alta Direccion comprometida con el Sistema de Control Interno (y/o sistema integrado)?
a @si
b oMo

¢La Entidad ha establecido y tiene clara su misin’nyvislon?
a @si
b OMNo

;La Entidad reconoce su cultura organizacional?
a ®Ssi
b ONo

;La Entidad cuenta con un Comité Interno de Archivo (6 CIDA en Entidades del orden nacional)?
a ®Ssi
b OMNo

¢La Entidad cuenta con un manual de funciones, competencias y requisitos?
a ®Ssi
b OMNo

I Guardar | Anterior

% Direccionamiento y Planeacion

W Gestin para el

7 .. Entomo de control

Requerimientos Generales

| Cultura organizacional

= . Informacidn y comunicacion

L (i Seguimiento parte T

- [ Direccionamiento estratégico

= . Administracion de riesgos

- [ Seguimiento parte IT

B8 Direccionamiento y Planeacion

W Gestin para el

7 .0 Entomo de control

Requerimientos Generales

cultura organizacional

= L. Informacién y comunicacion

> [ Seguimiento parte T

- [ Direccionamiento estratégico

= .0 Administracion de riesgos

. Seguimiento parte IT

Calle 10 Mo 3-16
PEX: 282 94 31
Cad, Pastal 111711
wiww fuga gov.co
Bogota - Colembia

Resultado By Evaluzcion @8, Talento Humano B Control Intemo B8y Gestion del Conocimiento W, Articuladores

Requerimientos Generales

¢La Entidad cuenta con un Comité de Coordinacién de Control Interno activo?
a @®si

b O No

¢La Entidad cuenta con un plan institucional de capacita
a @si

b OnNo

¢La Entidad ha creado un programa de bienestar e incentivos?
a @si
b OnNo

¢La Entidad ha realizado una caracterizacion de sus servidores?
a[@si
b O No

Resultado W Evaluacion @ Talento Humano % Control Intemo W Gestion del Conocimiento W8 Articuladores

b ONo

Para cudles de las siguientes categorias la Entidad ha realizado la caracterizacion de sus servidores
a [] Madres cabera de familia

[7] Prepensionados

[7] Discapacidad

b
c
d Diversidad émnica

¢La Entidad cuenta con programas de inducc
Si
b ONo

y re-induccion?

¢La Entidad conoce y aplica el Régimen de Contabilidad Piblica?
a ®Si
b ONo

Con respecto al plan institucional de capacitacién, ;la Entidad realizo las siguientes fases?
Sensibilizacion

Formulacion de los Proyectos de Aprendizaje

Consolidacidn del diagndstico de necesidades

Programacion

Ejecucidn

El plan institucional de capacitacion, ¢es revisado de acuerdo a las observaciones de los involucrados?
a @ Siempre

b () Algunas veces

© O Rarave

d O Nunca

El plan i
a @ Siempre

b Algunas veces
© (O Raravez

d O Nunca

de es segin las i i ?

Pagina 2 de 3

Anterior

Siguiente

e, MECI g CALIDAD

Pagina 3 de 3

e, MECI W CALIDAD

BOGOTA
MEJOR

PARA TODOS



W Direccionamiento y Planezcidn

By, Gestion para o Resultado

7 .. Entomo de control

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE
Fundacion Gilberto Alzate Avendaiio

W Evaluzcion %, Talento Humano B Control Interno % Gestin del Conocimiento

(] Requerimientos Generales

Culturz orgznizacionzl

= (. Informacién y comunicacidn

L L Seguimiento parte I

El plan institucis de on, ;es divulg conlasr i ?
a @ Siempre

b O Algunas veces

c O Raravez

d () Nunca

Para el disefio y ejecucion de los programas de bienestar social la Entidad tuvo en cuenta:
Estudio de las necesidades de los empleados y de sus familias
L sefialzdos en las de desarrollo institucional

[ [ Direccionamiento estratégico

= . Administracidn de riesgos

I~ L0 Seguimiento parte IT

€[] Las politicas del Gobierno Nacional

£0ué tipo de recursos se utilizan para adelantar el Programa de bienestar e incentivos?
a @ Recursos asignados en el presupuesto de la Entidad

b () Alianzas estrategicas

€ (O Aprovechamiento de los recursos internos no financieros (fisicos, humanos, tecnoldgicos)

d O Recursos interinstitucionales

e (O No fue posible ejecutar el programa por faltz de recursos

¢La Entidad cuenta con mecanismos para realizar la ion de los segiin el
a @si

b ONo

ZElprograma de bienestar e incentivos es revisado de acuerdo a las observaciones de los involucrados?
a | @/siempre

b () Algunas veces

¢ () Raraver

d O Nunca

¢Elprograma de bienestar e incentivos es actualizado segiin las observaciones analizadas?
a @ Siempre

b O Algunas veces

¢ O Raravez

d (O Nunca

&Elprograma de bienestar e incentivos es divulgado con las modificaciones?
a @ Siempre

b () Algunas veces

¢ O Raravez

d O Nunca

Guardar

1.2 Cultura Organizacional

W, Direccionamiento y Planeacion

8, Gestion para el Resultado

7 .. Entorno de control

Requerimientos Generales

Cultura organizacional

= [ Informacidn v comunicacion

- L. Seguimiento parte I

1= L. Direccionamiento estratégico

== L. Administracidn de riesgos

I~ L. Seguimiento parte IT

Calle 10 Mo 3-16
PEXC: 282 D4 91

Cod, Pastal 111711

wiww fuga gov.co
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By Evaluacion
Cultura organizacional

B Telento Humano % Control Intemo g Gestion del Conocimiento

La mision instituci ida por todos los
a O Se cumple en grado muy alto

b @ Se cumple en grado alto

¢ O Se cumple en grado medio

d (O Se cumple en grado bajo

€ (O No secumple

La vision institucional es entendida por todos los servidores
a O Se cumple en grado muy alto

b @ Se cumple en grado alto

€ O Se cumple en grado medio

d O Se cumple en grado bajo

€ (O No secumple

Los objetivos institucionales son entendidos por todos los servidores
a O Secumple en grado muy alto

b O Se cumple en grado alto

€ @ Secumple en grado medio

d O se cumple en grado bajo

€ (O Mo se cumple

Cada servidor desde su carge comprende su aporte a la mision, vision y objetivos institucionales
a (O Secumple en grado muy zlto

b @ Se cumple en grado alto

c O Secumple en grado medio

d O Se cumple en grado bajo

e O Nosecumple

W Articuladores

de bienestar e incentivos?

Anterior

e, Articuladores

% MECL g, CALIDAD
Pagina 3 de 3 -
i MECI g, CALIDAD
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Cultura organizacional

= L Informacion y comunicacion

[~ L. Seguimiento parte T

- [ Direccionzmiento estratégico

= . Administracidn de riesgos

[ L. Seguimiento parte IT

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE
Fundacién Gilberto Alzate Avendaiio

Los de { la efici y productividad de todos los servidores
© Se cumple en grado muy alto

© Se cumple en grado alto

© Se cumple en grado medio

@ Se cumple en grado bajo

© Mo se cumple

LI

El plan institucional de capacitacion permite que se fortalezca el trabajo en equipo
a (O Secumple en grado muy zlto

b @ Se cumple en grado alto

© O Se cumple en grado medio

d O Se cumple en grado bajo

€ O No se cumple

Con miras a mejorar la calidad de vida laboral, ;la Entidad realiza medicién de clima laboral?
a @ Se realiza de acuerdo 2 I2 normatividad

b O Se rezliza de formz inoportunz

€ (O MNo serealizz

£Con miras a mejorar la calidad de vida laboral, la Entidad formula y desarrolla programas para preparar a los prepensionados para el retiro del servicio?
a @ Se realizz de acuerdo 2 Iz normatividad
b No serealiza

ZA partir de la i icacion de su cultura
a @ Siempre

b O No en todos los casas

© O No serealizz

la Entidad define acciones para consolidacion la cultura deseada?

I Guardar | Pagina1del

2. Informacién y Comunicacion
2.1 Aspectos Basicos

B, Direccionamiento y Planeacidn

7 .. Entorno de contral

Requerimientos Generales

Cultura organizacional

7 .. Informacidn v comunicacion

Aspectos bésicos

Informacién intema

Sistemas de informacign y comunicacion

Comunicacion intema

Comunicacidn extema

Medios de comunicacion

Transparencia y rendicion de cuentas

Gestion Documental

1~ L. Seguimiento parte T

1 L. Direccionamiento estratégico

&> [ Administracidn de riesgos

I L. Seguimiento parte IT

Calle 10 Mo 3-16
PEX: 282 94 31
Cad, Pastal 111711
wiww fuga gov.co
Bogota - Colembia

@, Gestion para el Resultado Wy Evaluzcion B Tzlento Humano By Control Interno Wy Gestion del Conocimiento B Articuladores e, MECI iy CALIDAD

Aspectos basicos Pagina 1 de 1

La Entidad tiene definida una poli
Si
b O No

ca y un plan de comunicaciones?

¢La Entidad cuenta con un sistema para la captura, i i v difusion de Ia it ion?
a @i
b ONo

£La Entidad cuenta con canales de comunicacion externos (por ejemplo, sitio Web, redes sociales, radio, television, entre otros)?
a @5
b OMNo

¢La Entidad cuenta con canales de comunicacion internos (por ejemplo, Intranet, carteleras, correo electrénico, entre otros)?
a @si
b ONe

¢La Entidad cuenta con un drea especifica para la atencién al ciudadano?
a @5
b OMNo

;La Entidad cuenta con los estados, informes y reportes idos por la normatividad vigente?
a ®Ssi
b OMNo

;Cudles de las siguientes acciones ha realizado el Comité Interno de Archive o CIDA (en entidades del orden nacional) con relacion a la gestion documental?
Aprobar las TRD, TVD, PGD, PINAR v |2 Politica de Gestién Documental

b [7] Aprobar eliminzciones documentales

¢ [] Conceptuar sobre implementacidn de normas

d levar el registro de reuniones en actas

BOGOTA
MEJOR

PARA TODOS



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE

Fundacién Gilberto Alzate Avendaiio

- 2Como calificaria los para la (registro y nimero de radicado) de sug . quejas, reclamos o de las partes
Comunicacién intema interesadas?
a @ Eficiencia alta
Comunicacian externa b O Eficiencia media
c© (O Eficiencia baja
Medios de comunicacién d O Ineficientes
& dicién d it
fensparenciz y rendicion de cuentas 2Como calificaria los para la clasificacion y de las quejas, petici reclamos o de las partes i ]
2 @ Eficiencia alta
Gestion Documental b ) Eficiencia media
c© (O Eficiencia baja
> L Seguimiento parte T @ O Ineficientes
> L. Direccionamiento estratégico
£Como calificaria los para el segui a la oportuna resp: " ilidad de quejas, reclamos o de las
. partes interesadas?
= . Administracidn de riesgos a [@Eficlencia alta
b O Eficiencia media
L~ L. Seguimiento parte 11 © O Eficiencia baj
d O Ineficientes
= Guardar Pagina1del
2.2 Informacion Interna
%, Direccionamiento y Planeacion % Gestion para el Resultado W Evaluacion % Talento Humano % Control Interno W Gestion del Conocimiento % Articuladores %, MECI g, CALIDAD
7 1 Entomo de control Informacion interna Pagina 1 de 1
Requerimientos Generales ZQué tan son los para las ias o por parte de los pliblicos?

Cultura organizacional

7 .2 Informacidn y comunicacin

Aspectos bisicos

Informacién intema

Sistemas de informacign y comunicacion

Comunicacion intema

Comunicacion externa

Medios de comunicacion

Transparencia y rendicion de cuentas

Medios de comunicacion

Transparencia y rendicion de cuentas

Gestidn Documentz!

1> L. Seguimiento parte T

a O Eficienciz zlta
b @ Eficiencia media
© O Eficiencia baja
d O Ineficiente

&Se entregan oportunamente los informes y reportes d Pl
organismos de inspeccién, vigilancia y control y a los demas usuarios de la informac

a @ Siempre

b O La mayoria de veces

© (O Pocas veces
d O MNuncz

&Se garantiza la

ante el
n?

a  @© Siempre

b © Lz mayoria de veces

€ O Pocasveces

1 L. Direccionamiento estratégico

= L Administracion de riesgos

1~ L. Seguimiento parte IT

que la Entidad debe presentar a los disti

Legal, a la Contaduria General de la Nacién, a los

intes usuarios de la misma?

d O Nunca

Con respecto al balance general y al estado de la actividad 5 émica, social y califique los

Siempre No en todos los Rara vez se
casos realiza

Se publican mensualmente en un

lugar visible y de facil acceso a la ® o o] o]
Utilizan un sistema de indicadores

para analizar e interpretar la

realidad financiera econémica, @ 2 < O
social y ambi | de la Entidad

Son i para cumplir

propésitos de gestion ] © o ©

- Guardar \

Calle 10 Mo 3-16
PEX: 282 94 31
Cad, Pastal 111711
wiww fuga gov.co
Bogota - Colembia

Pagina 1 de 1

BOGOTA
MEJOR

PARA TODOS



ALCALDIA MAYOR
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2.3 Sistemas de Informacion y Comunicacion

(?) _Hcuardar

B, Direccionamiento y Planeacidn By Gestidn para el Resultado Wy Evaluacion @, Talento Humano W, Control Intemo B, Gestion del Conocimiento iy, Articuladores B MECI g CALIDAD

7 . Entono de contral Sistemas de informacién y comunicacién Pagina 1 del

(5] Requerimientos Generales . . . . -
a £Qué tan eficiente es el sistema de informacion al momento de administrar:

&l Cultura organizacional
Eficiendia alta Eficiencia media

7 .. Informacidn y comunicacion

Aspectos basicos La correspondencia

Informacion intema Los recursos fisicos

Sistemas de informacion y comunicacion Los recursos humanos

Comunicacion intemna Los recursos financieros

O ©®© 0O 0 @
o 0 ® @ ©
® © O O ©
o © O O ©

Comunicacidn extema L5 SR EEFI LIRS

Medios de comunicacion {4 Guardar Pagina 1 de 1

Transparencia y rendicion de cuentas

Gestion Documental

I~ L0 Seguimiento parte T

I~ L. Direccionamiento estratégico

Administracidn de riesgos

L= L Seguimiento parte IT

hitps://wuw.funcionpublica.gov.co/hs/faces/vigencia2016#

2.4 Comunicacion Interna

(2) I Guardar

B, Direccionamiento y Planeacion By Gestion parz el Resultado Wy Evzluzcidn @, Talento Humano B Control Intemo B, Gestion del Conocimiento iy Articulzdores %, MECI g CALIDAD

7 L. Entomo de control Comunicacion interna Pagina 1 de 1

Requerimizntos Genarales :La Entidad cuenta con una esirategia de comunicacion interna (que incluye politica, plan y canales de comunicacion) que permite el flujo de informacidn entre sus
diferentes niveles y dreas?

Cultura organizacional a ®Si
b O No
7 .. Informacién y comunicacién

= . £Con qué periodicidad se revisa la efici dela ia de icacion interna (i politica, plan y canales de comunicacién)?
Aspectos basicos a0

. b © Unavez al afio
Informacidn intema & O Cada dos aiios

B o d @ No se revisa

Sistemas de informacién y comunicacién
Comunicadién intemna ¢Las fallas detectadas han permitido realizar mejoras y ajustes a la estrategia de comunicacion, para hacerla mas eficiente?
o a oOsi
Comunicacion extema b @Ne

Medios de comunicacién [ Guard Paginaldel

Transparencia y rendicidn de cuentas

Gestion Documental

I~ L0 Seguimiento parte T

I~ L. Direccionamiento estratégico

& L2 Administracidn de riesgos

I~ L0 Seguimiento parte I1

Calle 10 Mo 3-16
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2.5 Comunicacion Externa

8 Direccionamiento y Planeacion

W Gestion para el Resultado

7 [ Entorno de control

5] Reauerimientos Generales

& Cultura organizacional

B Evaluacion B0 Talento Humano &g Control Interno 8% Gestion del Conocimiento

Comunicacion externa

De conformidad con el articulo 9 Ley 1712 de 2014, :la Entidad publica y mantiene &N su pagina Web

 Articuladores

én relacionada con:

H Guardar |

Calle 10 Mo 3-16
PEX: 282 94 31
Cad, Pastal 111711
wiww fuga gov.co
Bogota - Colembia

Todos de manera No todos de Rara vez se No se publican o
. 3 oportuna manera oportuna no
WV . Informacién y comunicacién vez se actualizan
aspectos bé La descripcién de su estructura
] Aspectos bisicas organica, funciones, ubicacion de ® o o o
sus sedes y horario de atencién al
(&) nformacién interna piiblico?
Sistemas de informacién Su g |, ejecucion
& i histérica anual y
i planes de gasto piiblico para cada @® o o] o]
] Comunicacion interna aiio fiscal, de conformidad con el
articulo 74 de la Ley 1474 de 20117
(&) Comunicacién externa
Directorio que incluya cargo, correo
3 electrénico y teléfonos del
(&) Medios de comunicacion i perha e ios Rt ]
! lariale: (o] (o] o] [c]
{5 Transparencia y rendicidn de cuentas R gD G
conformidad con ...
(&) Gestion Documental
Todas las
> i Seguimiento parte I reglamentarias; politicas,
i i o las metas
. y objetivos de las unidades @® o o] o]
1> L0 Direccionamiento estratégico T o prote o
1 los de las
1> L Administracion de riesgos auditoria...
Plan de compras anual, asi como las
L= [ Seguimiento parte 11 contrataciones adjudicadas para la
iente vigencia en lo
relacionado con funcionamiento e 2 © © =
inversion, las obras piiblicas, los
bienes adquiridos, arrendad.
(5] Requerimientos Generales e e
servicios (incluyendo objeto,
] Cultura organizacional monto de los honorarios,
ire cci de ronico y @ [e] © [e]
. 3 plazos de cumplimiento), de
V. Informacién y comunicacisn e e e T
ooy ==
(&) Aspectos basicos
Plan Anti idn y Atencion al
f 5 Ciudadano (articulo 9 Ley 1712 de (c] o o (o]
ﬂ Infermacién interna 2014)?
(& Sistemas de informacion y comunicacidn
& nformacidn interna De conformidad con el articulo 11 Ley 1712 de 2014, ¢la Entidad publica y mantiene en su pagina Web
(] Sistemas de informacion y comunicacion Todos de manera No todos de Rara vez se No se publican o
oportuna manera oportuna ubli no
vez se actualizan
(] Comunicacion interna
i alos
N tramites que se pueden realizar en
emm=netees la Entidad, incluyendo: la normativa
relacionada, el proceso, los costos = e = e
(&) Medios de comunicacidn asociados y los distintos formatos o
ios requer..
(& Transparencia y rendicion de cuentas S — ° 5 o 5
v auditoria?
(&) Gestion Documental
Informe de Control
L Seguimiento parte 1 Interno cada 4 meses (articulo 9 @ o ] o
- Ley 1474 de 2011)?
L= [ Direccicnamiento estratégico Ellink de quejas, sugerencias,
reclamos y denuncias de faci ® o o o
L> [ Administracién de riesgos acceso para todos los ciudadanos
(articulo 76 Ley 1474 de 2011)?
1> L Sequimiento parte I i
Registro de las publicaciones con ® o o o

W MECT WO CALIDAD
Pagina 1de 1 N
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2.6 Medios de Comunicacion

B Dirzccionamiento y Planeacion

W% Gestion para ol Resultade W% Evaluacion

7 L. Entorno de control

(&l Requerimientos Generales

& Cultura organizacional

7 . Informacién y comunicacién

] Aspectos bsicos

] Tnformacidn interna

] Sistemas de informacion y comunicacion

& Comunicacion interna

5] Comunicacisn extemna

(5] Medios de comunicacién

] Transparenia y rendicion de cuentas

(] Gestion Documental

Medios de comunicacién

W, Talento Humano g, Control Interno g Gestion del Conocimiento W Articuladores

:La Entidad verifica que sus canales de 6n sean yauela 6n que se este 7
O Siempre

b @ La mayerfa de veces
© O Pocas veces
d O Nunca

;La Entidad verifica que el area de atencién al ciudadano sea de facil acceso, segin lo dispone la Ley 962 de 20057
@ Siempre

b O La mayoria de veces
© O Pocas veces
d O Nunca

:La Entidad garantiza que el area de atencién al ciudadano mantenga actualizados todos los servicios que ellos demandan?
© Siempre.

b @ La mayoria de veces

© O Pocas veces

d O Nunca

= Guardar

2.7 Transparencia y Rendicion de Cuentas

B Direccionamiento y Planeacion

B Gestion para el Resultado B Evaluaciin

7 [ Entorno de control

] Reauerimientos Generales

5] Cultura organizacional

7 . Informacién y comunicacién

] Aspectos bisicos

] Informacién interna

] sistemas de informacién y comunicacién

] Comunicacign interma

5] Comunicacion externa

5] Medios de comunicacin

(5] Transparencia y rendicin de cuentas

(@] Gestién Documental

1> L Seguimiento parte T

1> L. Direccionamiento estratégico

1> L Administracion de riesgos

1 L Seguimiento parte I

I L Seguimiento parte T

| L0 Direccionamiento estratégico

1> 1 Administracién de riesges

L L Sequimiento parte I

Transparencia y rendicién de cuentas

De acuerdo con la Ley 1757 de 2015, ; su Entidad est obligada a cumplir con el manual de fendicién de cuentas?
a @5
b OMe

:La Entidad incluyd I estrategia de rendicion de cuentas en el Plan de Accion Anual o plan

B9 Talento Humano B Control Interna B Gestion del Conocimiento B9 Articuladores

y de atencion al
a

b QMo

g MECI g CALIDAD
Pagina 1 de 1

Pagina 1de 1

g MECT B CALIDAD
Pagina 1de 1 N

Para el proceso de rendicién de cuentas, ¢la Entidad formul acciones de informacién (difusién de informes en lenguaje claro sobre avances y resultados de la

gestion), didlogo (eventos con ciudadania) e incentivos (promacién de la cultura de rendicion de cuentas)?
a (e realizd para Informacion, Didlogo & Incentivos.

b @ Se realizé parcialmente (no para las tres acciones de la estrategia)

© O Nose realizé

:La Entidad evalué cada una de las acciones de la estrategia de rendicion de cuentas (informacion, dialogo e incentivos)?
a (O Se realizé para Informacion, Didlogo e Incentivos.

b () Se realizé parcialmente (no para las tres acciones de la estrategia)

© @ Nose realizé

:La Entidad realizé audiencia pisblica u otras ac

a @si

es de didlogo para la rendicién de cuentas a la ciudadania en el ltimo aio?

b QMo

Cuéntas sociales dela en acciones de didlogo de rendicién de cuentas?
a (Misdes

b @De3as

© Olo2

d O Ninguna

;La Entidad formulé acciones de mejoramiento coma resultado de la estrategia de rendicion de cuentas?
a Osi
b @MNo

;Cudles de los siguientes productos de los ejercicios de rendicién de cuentas fueron ala iay

cvil?

@ [] Observaciones de |a cudadania frente a Ia gestidn

b [] Memorias de los eventos de dialogo

Acciones de mejoramiento en planeacidn institucional

H Guardar |

Calle 10 Mo 3-16
PEX: 282 94 31
Cad, Pastal 111711
wiww fuga gov.co
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2.8 Gestion Documental

8 Direccionamiento y Planeacion

W% Gestion para el Resultado

[ Entorno de control

5] Requerimientos Generales

] Cultura organizacional

7 (. Informacidn y comunicacion

(5] Aspectos basicos

{&] Informacién interna

5] sistemas de informacién y comunicacién

] Comunicacidn interna

] Comunicacidn externa

] Medies de comunicacion

(@] Transparencia y rendicién de cuentas

(@] Gesticn Documental

1 L Seguimiento parte 1

L. Direccionamiento estratégico

L
L

1.5 Administracion de riesgos

1> L Sequimiento parte 11

] Cultura organizacional

7 (.2 Informacién y comunicacion

] Aspectos bisicos

] tnformacisn intera

W Evaluacion B Talento Humano &% Control Interno B, Gestion del Conocimiento

Gestién Documental

:La Entidad ha documentado los procesos de gestion documental?

b QMo

La Entidad tiene

sin ninguna

b OSi

¢La Entidad cuenta con Tablas de Retencién Documental?
a @si
b QMo

H @ Mas del 90%

b Entre 60% y 89%

© (O Entre el 30% y 59%
d O Menos del 30%

& O Notiene inventario

£EN su archivo central tiene inventariada a documentacion en el Formata Unico de Inventario Documental - FUID?
a @ Mas del 20%

b Entre 60% y 89%

© (O Entre el 30% y 59%

d O Menos del 30%

© (O Notiene inventario

La Entidad ha establecido mecanismos para el riesge de pérdida de informacién en soporte fisico?

b Glo

Determine el donde es posible evid
a (O Programa de Gestidn Documental (PGD)
b @ Manual de procedimientos (o manual de calidad)

los procesos con la gestion

Indique cuiles de los siguients tan
Planeacin

Produccin

Gestion y tramites

] Sistemas de informaridn y comunicacién

] Comunicacidn interna

] Comunicacian externa

] Medios de comunicacion

(5] Transparencia y rendicion de cuentas

(] Gesticn Documental

[ L Sequimiento parte 1

| L0 Direccionamiento estratégico

1> 1.5 Administracion de riesgos

1> L Sequimiento parte 11

(@] Transparencia y rendicién de cuentas

(5] Sesticn Documental

L L Sequimiento parte 1

L> [ Direccionamiento estratégico

1 L5 Administracisn de riesgos

L L Segquimiento parte 11

o]
Transferencia

Disposicion de documentos
Preservacion

valoracién

<£Qué criterio se utiliza para organizar 1a
2 @® LaTabla de Valoracisn Documental (TVD)

b () Inventario en su estado natural del fondo documental acumulado
© (O No se han definido criterios

orginicas no vigentes?

£Qué criterio se utiliza para organizar los archivos de gestion de la Entidad?
a @ LaTRD actualizada y vigente

b Tiene en cuenta la estructura organica y las funciones de la dependencia

© (O Nose han definido criterios

+Qué criterio se ha tenido en cuenta para la transferencia de archivos de gestion al Archivo Central en la Entidad?
a @ Aplicacidn de TRD o TVD

b () Espacio insuficiente y se entregd inventariado los archivos

© (O Nose han definido criterios

:Dénde el

a (O Plan de conservacion documental

b @ Programa de conservacidn preventiva
© O Notiene ningiin documento

para los riesgos de perdida de informacién en soporte fisico?

:Cual de las siguientes técnicas aplica la Entidad para preservar la informas
a (O Elabord el Plan de Preservacin Digital

b @ Migracién

© O Emulacién

d O Refreshing

& (O Ha realizado backup

f O Ninguna

digital?

= Guardar |

Calle 10 Mo 3-16
PEX: 282 94 31
Cad, Pastal 111711
wiww fuga gov.co
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N sus archivos de gestion tiene inventariada la documentacion en &l Formato Unico de Inventario Documental - FUID?

B Articuladores
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3. Seguimiento Parte |

3.1 Andlisis de informacion interna y externa

(®) - Guardar

W Direccionamiento y Planeacion W Gestion para el Resultado B Evaluacin B Talento Humano B Control Interno B Gestion del Conocimiento W Articuladores B MECT Wy CALIDAD

o CnwmuETon "

Analisis de informacién interna y externa Pagina 1de 1 -

(& Requerimisntos Generales

:Los mecanismos para recoleccion de informacién permiten a la Entidad obtener informacién completa y relevante acerca de sugerencias, quejas, peticiones,
(@] Cultura organizacional reclamos o denuncias?

@ (@ Es Informacién pertinente y se aplica para la mejora de los proceses

© Es informacién pertinente pero no se toma en cuenta para la mejora de los procesos

() Es informacidn irrelevante

(O Mo se recolecta esa informacidn

7 4 Informacién y comunicacién

ao o

] Aspectos bisicos

(@] Informacién interna . Se obtiene y recoge informacidn completa y relevante acerca de la percepcion extemna de su gestion?

a @ Es Informacion pertinente y se aplica para la mejora de los procesos

(] Sistemas de informacion y comunicacion b Esinformacion pertinente pero no se toma en cuenta para la mejora de los procesos
© (O Esinformacion irrelevante
5] Comunicacidn intema d () Nose recolecta esa informacién

] Comunicadién externa v " ; . - .
;Los mecanismos para recoleccion de informacion permiten obtener informacion completa y relevante acerca de las necesidades y prioridades en la prestacion

del servicio?
] Medios de comunicacidn a @ Es Informacian pertinente y se aplica para la mejora de los procesos

b Esinformacién pertinente pero no se toama en cuenta para la mejora de los procesos
] Transparencia y rendicidn de cuentas ¢ Esinformacion irrelevante

d O Nose recolecta esa informacidn
5] Gestidn Documental

;La Entidad abtiene y recoge informacion completa y relevante acerca de la satisfaceion y opinion del usuario y partes interssadas?

Vi Seguimiento parte I a | @Es Informacidn pertinents y s aplica para la mejora de los procesos
b () Es informacion pertinente pero no se toma en cuenta para la mejora de los procesos
(&] Andlisis de informacién interna y externa © ¢ Esinformacién irrelevante

d ) Nose recolecta esa informacidn
] Medicin del clima laboral y evaluacion del dese

] Aspectos bisices ;Con qué frecuencia se analiza la informacion recolectada con respecto a sugerencias, quejas, peticiones, reclamos o denuncias de los usuarios y otras partes
interesadas?

a (@ De forma sistematica
b O De forma irregular
€ O MNunca

(@] Informacién interna

(@] Sistemas de informacidn y comunicacién

& Comunicacitn inerma Con qué frecuencia se analiza la informacién recolectada con respecto a la percepcion extena de la gestion de la Entidad?
a (3 De forma sistematica

b o De forma irregular

¢ Nunca

(@] Comunicacidn externa

[&]) Medios de comunicacién
£ Con qué frecuencia se analiza la informacidn recolectada con respecto a las necesidades y prioridades en la prestacién del servicio?

5] Transparencia y rendicidin de cuentas & @ Deforma sistematica
b De forma irregular
(5] Gestidn Documental ¢ O Nunca
7 [ Sequimiento parte T :Con qué frecuencia se analiza la informacién recolectada con respecto a la satisfaccién y opinion del clients y partes interesadas?
a @ Deforma sistematica
a Anlisis de informacion interna y externa b De forma irregular
¢ O lunca

(] Medicin del clima laboral y evaluacion del dest

;Con qué frecuencia se analiza la informacion recolectada con respecto a las recomendaciones y sugerencias por parte de los servidores?

[ L Direccionamiento estratégico @ (O De forma sistematica
b Deforma irreqular
L- L Administracidn de riesgos € (O Nunca
1~ L Seguimiento parte 11 - 4 Guardr | Pagina 1de 1 -
4

Calle 10 Mo 3-16

»
o0, Postal 1171 :0GOTA
'-l'.r'.w;' fuga gov.co M EJ 0 R

Bogota - Colombia PARA TODOS



ALCALDIA MAYOR
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3.2 Medicién del clima laboral y evaluacién del desempefio

@ Direccionamiento y Planeacidn

W% Gestidn para e Resultado

(7) I cuardar

W Evaluacion B Talento Humano W% Control Interno W% Gestion del Conocimiento W Articuladores W MECT % CALIDAD

[ CIwm U ot - ) X N ) Pagina 1de 1
Medicién del clima laboral y evaluacién del desempefio de los servidores
(] Requerimientos Generales
- &Con qué frecuencia se realiza medicién del clima laboral?
(& Cultura organizacional @ @ Cada dos afios
b (O Cada tres afios
[ Informacién y comunicacion € (O Cada cinco afios
] Aspectos basicos -
+Con qué frecuencia se realiza de (u otros, de alos ?
— - a @ Evaluaciones parciales semestrales y la anual
(] Informacicn interna b O Anuslments
~ ) - © (O Solo cuando se presentan necesidades del senvicio
& Sistemas de informacion y comunicacion d G Nose realiza
{&] Comunicacidn intena
:Con qué frecuencia se realiza seguimiento a los Acuerdos de Gestién suscritos por los Gerentes piblicos?
= Comunicacidn extema a (O Anualmente, tres meses después de finalizada la vigencia del acuerdo
L b @ Semestralmente
- o € No se realiza
] Medios de comunicacién ©
(@] Transparencia y rendicién de cuentas La informacién obtenida a partir de la medician del clima laboral permitic intervenir:
a [7] La orientacion Organizacional {conocimiento por parte de los servidores de: mision, vision, lineamientos éticos, politicas,
5| Gestién Documental procesos, plancacién) y X
(=] b [7] Administracion del Talento Humano (Percepcion de los servidores sobre los pracesos organizacionales como: ubicacion de
cargos, capacitacion, bienestar v satisfaccisn en el trabajo)
i seguimiento parte T ¢ [ Estilo de Direccion {Conocimientos y habilidades gerenciales de los empleados con personas a carga)
d [ Comunicacién ¢ integracién (Intercambio de ideas, pensamientos y sentimientos entre 2 o mas personas)
) Anéliss ce informacicn intema y extems &[] Trabajo en equipo (Realizado por un nimero determinada de personas que trabajan de manera interdependiente)
f Capacidad profesional (conjunto de conocimientos, motivaciones, ¢ de los servidores)
) Medicin del cima aboral y eveluscidn del decem 0[] Medio ambiente fisico (Hluminacién, ventilacién, estimulos visuales, aseo, seguridad y mantenimiente locative)
| Dirsccionamiento estratégico :El érea de talento humano presentd al jefe de la Entidad informes sobre los resultados obtenidos en la evaluacion de desempefio?
a Osi
.0 Administracién de riesgos b [ @Ne
| Seguimiento parte I H Guardar Pagina 1 de 1

4. Direccionamiento Estratégico
4.1 Generalidades del proceso y procedimiento

% Direccionamiento y Planeacion

B Gestion para el Resultado

1> L Entorno de control

> 1. Informacién y comunicacidn

7 L Sequimiento parte 1

5] Andlisis de informacién interna y externa

(@] Medicién del clima laboral v evaluacién del desemj

W [ Direccionamiento estratégico

(5] Generalidades de procesos y procedimientos

5] Procesos y procedimientos asociados al tema cont

(5] Mapas de procesos

] Manual de Operaciones (o también denominado 1

] Planes, programas y proyectos

1 ) Administracion de riesgos

I L Seguimiento parte 11

@ H suardar

& MECT g CALIDAD
Pagina 1de 1

W Evaluacion B Talento Humano % Control Interno W, Gestion del Conocimiento W5 Articuladores

Generalidades de procesos y procedimientos

A cuéntos de los procesos determinados para la ejecucion de las funciones de la Entidad se les ha elaborado caracterizaciones?
a (O Atodos

b @ A mis de la mitad

© O Alamitad

d O A menos de la mitad

& (O Aninguno

A cuintos de los procesos determinados para la ejecucion de las funciones se les ha identificado y gestionado sus riesgos?
@ Atodes
O A mis de la mitad
O Ala mitad
O A menos de la mitad
© A ninguno

o a6 o oo

;A cudntos de los procesos determinados para la ejecucion de las funciones se les ha definido procedimientos para su ejecucion?
@ A todos

O A mas de la mitad

© A la mitad

O A menos de |a mitad

© A ninguno

a6 oo

2A cuéntos de los procesos determinados para la ejecucion de las funciones se les ha construide indicadores (eficacia, eficiencia o efectividad) acorde con sus

@A todos

O A mas de la mitad
O Ala mitad

O A menos de la mitad
© A ninguno

H suardar

anoon

Pagina 1 de 1
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4.2 Procesos y procedimientos asociados al tema contable

NPT e

B, Direccionamiento y Planeacion W% Gestion para el Resultado % Evaluaciin B Talento Humano % Control Interno. B Gestion del Conocimiento W Articuladores % MECI % CALIDAD
Pagina 1de 1 N

3 Enterne de centrol Procesos y procedi ntos asociados al tema contable

Informacisn y comunicacidn . o
> v Con respecto al proceso contable, determine si estén documentadas y actualizadas las politicas contables

a @ Debidamente documentadas y actualizadas
V [ Seguimiento parte I b ¢ Documentadas pero no debidamente actualizadas
© (O Solamente documentadas
] Andlisis de informacidn interna y externa d O W documentadas, ni actualizadas

(] Medicidn del clima laboral y evaluacidn del desemy| -
Determine si estan los contables.

¥y
@ Debidamente documentadas y actualizadas

a
v Direccionamiente estratégico
= g b O Documentadas pero no debidamente actualizadas
. e © O Solamente documentadas
[l © pracesos ¥ pr d ) Ni documentadas, ni actualizadas
] Procesos y procedimientos asociadas al tema cont
Determine si esti v Ia &n del proceso contable

a @ Debidamente documentadas v actualizadas

b Documentadas pere no debidamente actualizadas
¢ Solamente documentadas

d & N documentadas, ni actualizadas

(5] Mapas de procesos

] Manual de Operacianes (o también denominado

(5] Planes, programas y proyectos
Para el desarrollo de las diferentes actividades del proceso contable la Entidad:
1> i Administracién de riesgos a [7] Ha establecido niveles de autoridad y responsabilidad para su ejecucion

Ejecuta la politica de depuracién contable permanente y de sostenibilidad de la calidad de la informacién
Ejecuta la politica contable mediante la cual las transacciones, hechos v operaciones realizados en cuslquier dependencia de la
entidad son debidamente informados al area contable

L L Sequimiento parte 1T

:La Entidad tiene individualizados en la contabilidad los bienes, derechos y obligaciones?
a O Se cumple en grade muy alte

b @ se cumple en grado alto

© O Secumple en grado medio

d © Se cumple en grado bajo

€ (O Nosecumple

:La Entidad realiza periédicamente conciliaciones ¥ cruces de saldos entre las areas de Presupuesto, Contabilidad v Tesoreria, asi como con las demas areas

htps:/fwww.funcionpublica.gov.corhs/faces/loginjsf?_adf.ctrl-state=12d0v1js49_7%
(2) [ Guardar

g Direccionamiento y Planeacion g Gestidn para el Resultado B Evaluacin B Talento Humano B Control Interno B Gestion del Conodimiento g Articuladores B MECT W9 CALIDAD
| L Entorne de control *
:La Entidad realiza periddicamente conciliaciones y cruces de saldos entre las dreas de Presupuesto, Contabilidad y Tesorera, asi como con las demés areas
1> 1 Informacién y comunicacién ylo procesos?
a @ Secumple en grado muy alto
v @ Seoumiento partel b O Se cumple en grado alto
- © O 5 cumple en grade medio
] Anlisis de informacién interna y externa g O se cumple en grado bajo
e O Mose cumple
(5] Medicin del clima laboral y evaluacién del desem)
Elpr contable permite 1a forma como circula Ia informacién a través de la Entidad y su efecto en el proceso contable?
7 (. Direcdionamiento estratégico a O secumple en grado muy alto
b & Se cumple en grado alto
] Generalidades de procesos y procedimientos © O Secumple en grado medio
4 Se cumple en grado bajo
] Procesos y procedimientos asociados al tema cont| € O Mose cumple
(@] Mapas de procesos ¢La Entidad tiene identificados los procesos que generan hechos y financieras, 8 en p de
del proceso contable?
(5] Manual de Operaciones (o también denominado 11| @ O Se cumple en grado muy alto
b @ Se cumple en grado alto
(& Planes, programas v proyectos € O Se cumple en grado medio
d O e cumple en grado bajo
1> . Administracin de rissgos € O Nosecumple
1 L Seguimiento parte 11 ;La Entidad tiene identificados los productos de los demas procesos que se constituyen en insumos del proceso contable?
a O Se cumple en grado muy alto
b @ se cumple en grado alto
© O secumple en grado medio
d O Se cumple en grado bajo
& O Mose cumple
;La Entidad cuenta con los soportes documentales de los registros contables, i ¥y de con las normas que
feguian la materia?
a (O se cumple en grade muy alto
b [ &/se cumple en grado alto
© & Se cumple en grado medio
d O Se cumple en grado bajo
& O Mosecumple
19 Guardar Pagina 1de 1 -
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE

Fundacién Gilberto Alzate Avendaiio

4.3 Mapas de procesos

8, Direccionamiento y Planeacidn

1> 1 Entorno de control

1> L Informaciény comunicacién

v [ Sequimiento parte 1

] Andlisis de informacin interna y externa

(@] Medicidn del clima laboral y evaluacion del desem

7 [ Direccionamiento estratégico

=

[5] Procesos y procedimientos asociados al tema cont

de proceses y pr

(5] Mapas de procesos

{5 Manual de Operaciones (o también denominado 11

(5] Planes, programas y proyectos

1> ) Administracion de riesgos

L L Sequimiento parte 1T

g Gestion para el Resultado

B Evaluacion 8% Talento Humano

Mapas de procesos

ST e

&% MECT W5 CALIDAD
Pagina 1de 1

B Control Interno B, Gestion del Conocimiento B Articuladores

Frente a cambios en Ios procesos, jla Entidad actualiza &l mapa de procesos?

a O Analiza los cambios y los aplica de manera inmediata
b @ Analiza los cambios pero tarda en aplicarlos

¢ (O Analiza los cambios pero no los aplica

d O Notiene mapa de procesos

Frente a cambios en los procesos, ¢la Entidad socializa a los servidores el mapa de procesos con las modificaciones?

a (@
b OHNe

I suardar

hittps://wuw.funcionpublica.gov.co/hs/faces/login,sf_adfictri-state=12d0v1js49_7#

Pigina 1de 1

4.4 Manual de operaciones (Manual de Procesos y Procedimientos o Manual de

Calidad)

18 Direccionamiento y Planeacidn

W Gestion para el Resultado

I~ L Entorno de control

1 . Informacisn y comunicacién

7 L Sequimiento parte 1

] Andlisis de informacin interna y externa

(] Medicidn del clima laboral y evaluacion del desem

7 | Direccionamiento estratégico

(5] Generalidades de procesos y procedimientos

(5] Procesos y procedimientos asociados al tema cont

(5] Mapas de procesos

(@] Manual de Operaciones (o tambi€n denominade M

{5 Flanes, programas y proyectes

1> L Administracién de riesgos

L L Sequimiento parte 1T

8% Evaluacion 8B Talento Humano

Manual de Operaciones (o también denominado Manual de Procesos y Procedimientos o

Manual de Calidad)

+El manual de operaci
a @si
b OHlo

€ HNe cuenta con manual de operaciones

:El manual de operaciones contiene las
a @si

b ONo

© O Nocuenta con manual de operaciones

B MECT 85 CALIDAD
Pagina 1 de 1 R

&g Control Interno 8B Gestion del Conocimiento B Articuladores

es contiene los procesas caracterizados?

fticas de operacion institucionales?

:El manual de cantiene los
a @si
b OHo

© O Nocuenta con manual de operaciones

+El manual de operaciones contiene el mapa de procesos?
a @si

b OHo

© O Nocuenta con manual de operaciones.

para los pi

+El manual de operaciones contiene los roles y las responsabilidades de las personas con procesos a cargo?

a @si
b OHo
© ) Nocuenta con manual de operaciones.

+El manual de operaciones contiene los indicadores de los procesos?

a @si
b OHo
© ) No cuenta con manual de operaciones.

hitps://wuw.funcionpublica.gov.co/hs/faces/login jsf?_adfctrl-state=12d0v1js49_7#
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ALCALDIA MAYOR
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Fundacion Gilberto Alzate Avendaiio

8 Direccionamiento y Planeacion B Gestion para el Resultado W Evaluacion B9 Talento Humano B Control Intermo B0 Gestion del Conocimiento B0 Articuladores W MECT g CALIDAD

1 i Entorne de control
:El manual de operaciones contiene el mapa de riesgos?

L= Informacién y comunicacién
- b OMNo

© (O No cuenta con manual de operaciones

VL Sequimiento parte 1

(@] Andlisis de informacidn interna y externa 2EI'manual de operaciones contiene |a estructura organizacional de |a entidad (organigrama)?

] Wedicisn del dima laboral y evaluacion del desemy| B © Mo
© (O No cuenta con manual de operaciones

W [ Direccionamiento estratégico

;La Entidad actualiza el manual de operaciones frente a cambios en los procesos?
(5] Generalidades de procesos y procedimientos a O Analiza los cambios y los aplica de manera inmediata

b @ Analiza los cambios pero tarda en aplicarios

5] Procesos y procedimientos asociados al tema cont|  © O Analiza los cambios pers no los aplica

@] Mapas de procesos
(] Mapas de p ¢La Entidad actualiza el manual de operaciones frente a cambios en los mapas de riesgos de los procesos?:

a (O Analiza los cambios y los aplica de manera inmediata
(] Manual de Operaciones (o también denominado M| b G Analiza los cambios pero tarda en aplicarlos
©  ( Analiza los cambies pero ne los aplica

(5] Planes, programas y proyectos

:La Entidad actualiza el manual de operaciones frente a cambios en los procedimientas establecidos para los procesos?
a (O Analiza los cambios y los aplica de manera inmediata

b @ Analiza los cambios pero tarda en aplicarlos

© (O Analiza los cambios pero no los aplica

1 ) Administracién de riesgos

1 L Seguimiento parte 11

;La Entidad actualiza el manual de operaciones frente a cambios en el mapa de procesos?
a O Analiza los cambios y los aplica de manera inmediata

b @ Analiza los cambios pero tarda en aplicarlos.

¢ Analiza los cambios pero no los aplica

111315 UE G GU LSy SAEa
= ;La Entidad actualiza el manual de operaciones frente a cambios en los roles y las responsabilidades de las personas con procesos a cargo?
a (O Analiza los cambios y los aplica de manera inmediata

b @ Analiza los cambios pero tarda en aplicarlos

© (O Analiza los cambios pero no los aplica

(@] Medicién del clima laboral y evaluacién del desem)

7 [ Direccionamiento estratégico

(@] Generalidades de proceses y procedimientos £La Entidad actualiza el manual de operaciones frente a cambios en los indicadores de los procesos?
a (O Analiza los cambios v los aplica de manera inmediata

(@] Procesos y procedimientos asociades al tema cont| b @ Analiza los cambios pero tarda en aplicarlos

© (O Analiza los cambios pero no los aplica

] Mapas de procesos

:La Entidad actualiza el manual de operaciones frente a cambios en las politicas de operacién institucionales?
(@] Manual de Operaciones (o también denominado M| & () Analiza los cambios y los aplica de manera inmediata

b @ Analiza los cambies pero tarda en aplicarlos

(5] Planes, programas y proyectos © O Analiza los cambios pers no los aplica

Administracion de riesgos

¢La Entidad actualiza el manual de operaciones frente a cambios en la estructura organizacional?
a O Analiza los cambios y los aplica de manera inmediata

L [ Sequimiento parte 11 b @ Analiza los cambios pero tarda en aplicarlos.

©  ( Analiza los cambies pero ne los aplica

El manual de operaciones es:
a |[] De facil accese para todos los servidores de la Entidad

b [ Utilizado como herramienta de consulta

Es utilizado para los procesos de induccion a nueves servidores
d [ Divulgado entre los interesados de forma permanente

I Guardar | Pagina 1 de 1 S
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE
Fundacion Gilberto Alzate Avendaiio

4.5 Planes, programas y proyectos

W Direccionamiznto y Planeacién

1> L2 Entorne de control

L~ L Informacicn y comunicacion

7 [ Seguimiento parte T

] Analisis de informacién intema y externa

(] Medici6n del clima laboral y evaluacicn del desem|

7 L Direccionamiento estratégico

B Gestion para ¢l Resultado

(?) i cuardar

(] Generalidades de procesos y procedimientos

(@]l Procesos y procedimientos asociados al tema cont

] Mapas de procesos

il Manual de Operaciones (o también denominado M

(] Planes, programas y proyectos

L L Administracién de riesgos

L [ Seguimiento parte T

B Dirsccionamiento y Planeacion ey Gestin para

L L Entorno de control

1 L Informacidn y comunicacién

V[ Sequimiento parte T

] Analisis de informacién intema y externa

Para el seguimiento a los planes, programas y proyectos, ;los responsables revisan y analizan Ia ejecucién presupuestal?
a @ De forma sistemitica

b De forma irregular

© O Nunea

Para el alos planes, ¥ cty

:la Entidad analiza la coherencia entre el cumplimiento de las metas y el ejercicio financiero?

(] Medicidn del clima laboral y evaluacidn del desemy|

7 [ Direccionamiento estratégico

5] Generalidades de procesos y procedimientos

] Procesos y procedimientos asociados al tema cont

] Mapas de procesos

] Manual de Operaciones (o también denominado 1

] Planes, programas y proyectos

1 L Administracion de riesgos

@ @ De forma sistemitica
b & Deformairregular
© O Nunca

Para el alos planes, ¥ ety
a @ De forma sistemitica

b De forma imegular

€ O Nunca

:la Entidad realiza un seguimiento periédico a todos los aspectos incluidos en la planeacion?

Para el alos planes, ¥ ety
a @ De forma sistemitica

b De forma imegular

¢ O Nunca

;la Entidad revisa que se alimenten y analicen los indicadores de avance a la gestion?

;la Entidad analiza los de los i de gestion con las metas

I L Seguimiento parte I

Para el seguimiento a los planes, programas y proyectos,
enla 6n?

a @ De forma sistemitica
b De forma irregular
© O Nunea

Para el alos planes,
a @ De forma sistemitica

b De forma iregular

© O Nunca

:se analizan las brechas entre lo planeado y o ejecutado?

Pagina 1de 1

1 Guardar |
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Planes, programas y proyectos Pagina 1de 1 -
Para dar cumplimiento a los planes, programas y proyectos, la Entidad, 2ha disefiade un cronograma?
a @si
b Ono
Para dar cumplimiento a los planes, programas y proyectos, la Entidad, ;ha definido metas?
a
b ONo
Para dar alos planes, y proyectas, la Entidad, : ha delegado responsabilidades?
a @si
b ONe
Para dar cumplimiento a los planes, programas y proyectos, la Entidad, ¢ ha definido acciones de seguimiento a la planeacion?
a
b Ono
Para dar cumplimiento a los planes, programas y proyectos, la Entidad, ;ha construido indicadores de eficiencia, eficacia y efectividad para medir y evaluar el
avance en la gestion?
b ONe
Para el alos planes, ¥ ctos, zla Entidad revisa y analiza los cronogramas establecidos?
a O Deforma sistematica
b @ De forma imegular
© O Nunca
Para el alos planes, ¥ ctos, zla Entidad revisa y analiza el estado del cumplimienta de las metas?
a @ De forma sistematica
b O De forma imegular
© O Nunca
el Resultade B Evaluzcin g, Talento Humano g, Control Interno % Gestidn del Conocimiento B, Articuladores e MECI iy CALIDAD
© O Nunca N
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Administracién del Riesgo

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE
Fundacion Gilberto Alzate Avendaiio

5.1 Politica de administracion del riesgo

8, Direccionamiento y Planeacidn

g Gestion para el Resultado

7 L Sequimiento parte 1

@ Anslisis de informacin interna y externa

(@] Medicidn del clima laboral y evaluacién del des¢

7 [ Direccionamiento estratégico

de procesos y pr

&

{5 Procesos y procedimientos asociados al tema e

] Mapas de procesos

(] Manual de Operaciones (o también denominade

{5 Planes, programas y proyectos

7 [ Administracion de riesgos

(@] Politica de administracién del riesgo

5] Wentificacidn de riesgos

(&) Anlisis de riesgo

(] Valoracién de iesgos

[ Mapa de riesgos por procas

(&) Mapa de riesgo institucional

I L Sequimiento parte IT
‘ >

] Procesos y procedimientos asociados al tema

{5 Mapas de procesos

(] Manual de Operaciones (o también denominadc

] Planes, programas y proyectos

7 () Administracion de riesgos

(@] Politica de administracién del riesgo

(] Mentificacisn de riesgos

(&) Anlisis de riesgo

{5 valoracién de riesgos

] Mapa de riesgos por proceso

(&) Mapa de riesgo institucional

I> L. Seguimiento parte 1T
“ »

Wy Evaluaciin &g Talento Humano By Control Interno Wy Gestidn del Conocimiento Wy Articuladores. &y MECT &g CALIDAD
Politica de administracion del riesgo Pagina 1 de 1 B
La Politica de administracion del riesgo, ;la formuld el Representante Legal y el equipo Directivo de la Entidad en el marco del Comite de Coordinacion de
Control Interno?
a @si
b Ole
© O Nose ha establecide Politica
La Politica de administracian del riesgo, ;esta basada en los planes estratégicos de la Entidad?
a
b Ole
© O Nose ha establecide Politica
La Politica de administracion del riesgo, zesta basada en los objetivas institucionales?
a
b Ole
© O Nose ha establecide Politica
La Politica de administracian del riesgo, zestablece su obietivo y alcance?
a
b Ole
© O Nose ha establecide Politica
La Politica de administracion del riesgo, ;determina los niveles de aceptacion o tolerancia al riesgo?
a
b Ole
© O Nose ha establecide Politica
<En la Politica de administracion del riesgo se fijan los niveles para calificar la probabilidad y el impacto en los procesos?
H
b Ole
© O Nose ha establecide Politica
2En la Politica de del riesgo se los del monitorea y seguimiento a los mapas de riesgos?
a @S
b O HNe
© O Ne se ha establecide Politica
<En la Palitica de administracion del riesgo se establece la periodicidad del seguimiento, de acuerdo a los niveles de riesgo residual?
a Osi
b @M
© O hose ha establecido Politica
:Para cuél (es) de los siguientes contextos, la Entidad ha identificado factores que pueden afectar negativamente el cumplimiento de sus objetivos?
[ Econdmico
b Politico
© [7] soal
d [ Contable y financiero
e [ Temolsgico
£ [ Legal
g Infraestructura
h 7] Recurso humans
i Procesos
i [ Tecnologia implementada
k [] Comunicacidn interna y externa
I ([7] Posibles actos de corrupeidn
4 Guardar ‘ Pagina 1de 1 -
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE
Fundacion Gilberto Alzate Avendaiio

5.2 Identificacion de riesgos

B Dirsccionamiento y Planeacion

9 Gestion para el Resultado

W L Seguimiento parte T

] Anslisis de informacién intema y extema

[ Medicion del clima laboral y evaluacion del dese

7 .. Direccionamiento estratégico

] Generalidades de procesos y procedimientos

(5] Frocesos y procedimientos asociados al tema

] Mapas de procesos

(] Manual de Operaciones (o también denominade

] Planes, programas y proyectos

7 L Administracién de riesgos

[ Politica de administracidn del riesgo

] Mentificacion de riesgos

(] Andlisis de riesgo

] Valoracién de riesgos

(@] Mapa de riesgos por proceso

(] Mapa de riesgo institucional

Ceyimients ra 1
= SRR N g0

(@] Mapa de riesgos por proceso

(@] Mapa de riesgo institucional

1> L0 Seguimiento parte Il
1 »

B Evaluacion 8 Talento Humano B Control Intemo g Gestion del Conocimiento B Articuladores

Identificacidn de riesgos

Parala del riesgo se
a @ Entodos los casos

b (O Enmés de la mitad de los casos
© (O Enmenos de |a mitad de los casos
d O En ningdn caso

los objetivos égi

Para la identificacion del riesgo se consideraron los factores de riesgo prioritarios o principales para la Entidad?
a O Entodos los casos

b @ En mas de la mitad de los casos

© (O Enmenos de la mitad de los cases

d O Enningin caso

£ Para la identificacion del riesgo se consideraron los objetivos de los procesos?
a @ Entodos los casos

b O Enmds de la mitad de los casos

© O Enmenos dela mitad de los casos

d O Enningin caso

:Para la identificacién del riesgo se considerd el alcance de los procesos?
a @ Entodos los casos

b (O Enmés de la mitad de los casos

© O Enmenos de |a mitad de los casos

d O En ningdn caso

Para la identificacion del riesgo se consideraron las causas posibles asociadas a los factares priorizadas por la Entidad?
a @ Entodos los casos

b O Enmés de la mitad de los casos

© O Enmenos de |a mitad de los casos

d O Enningin caso

£ Para |a identificacion del riesgo se considerd Ia posibilidad de ocurrencia y el impacto de las eventualidades indentificadas?
a | @ Entodos los casos

b O Enmas de |a mitad de los casos

© O Enmenos de la mitad de los casos

4 O Enningin caso

e Guardar |

5.3 Analisis de riesgo

B Dirsccionamiento y Planeacion

9 Gestion para el Resultado

7 [ Seguimiento parte I

] Andlisie de informacién interna y extera

(& Medicién del clima laboral y evaluacién del des

7 . Direccionamiento estratégico

5] Generalidades de procesos y procedimientos

(5] Procesos y procedimientos asociados al tema

] Mapas de procesos

] Manual de Operaciones (o también denominade

] Planes, programas y proyectos

7 1 Administracién de riesgos

(] Politica de administracidn del riesgo

] Tdentificacion de riesgos

B Evaluacion 8 Talento Humano B Control Intemo g Gestion del Conocimiento B Articuladores

Analisis de riesgo

(D _Hcuardar

B MECI g CALIDAD
Pagina 1de 1 o

Pagina 1 de 1 -

(7 _Hcuardar

& MECI B CALIDAD
Pagina 1de 1

Teniendo en cuenta los riesgos identificados a los procesos, :a cudntos de €stos procesos se les ha analizado de manera completa su probabilidad de

ocurrencia? (aplicando la tabla de probabilidad sugerida en Ia Guia Funcion Pablica)
a @ Atodos los procesos

© A mas de la mitad de los procesos

© A menos de la mitad de los procesos

© A ninguno de los procesos

aoe o

Teniendo en cuenta los riesgos identificados a los procesos,
(aplicando la tabla de impactos sugerida en la Guia Funcién Piblica)
a @ Atodos lus procesos

b O Amas de la mitad de los procesos.

€ O Amenos de la mitad de los procesos

d O Aningune de los procesos

a cudntos de estos procesos se les ha analizado de manera completa su efecto o impacto?

Teniendo en cuenta los riesgos identificados a los procesos, ;a cuantos de estos pracesos se les ha establecida su zona de riesga inherente? (aplicando la

matriz de calificacion sugerida en la Guia Funcion Piblica)
a [ @A todos los procesos

b O A més de la mitad de los procesos

© (A menos de la mitad de los procesos

d O Aninguno de los procesos

[ Guardar |

] Andlisis de riesgo

(5] valoracion de riesgos

] Mapa de riesgos por procese

] Mapa de riesgo institucional

1> L. Sequimiento parte IT
‘4 »
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CULTURA, RECREACION Y DEPORTE

Fundacién Gilberto Alzate Avendaiio

5.4 Valoracion de riesgos

B Dirsccionamiento y Planeacion

B Gestion para el Resultado

v L Sequimiento parte 1

] Andlisis de informacién intema y externa

(] Medicidn del clima laboral y evaluacian del dese

7 | Direccionamiento estratégico

5] Generalidades de procesos y procedimientos

(5] Procesos y procedimientos asociados al tema cc

] Mapes de procesos

(@] Manual de Operaciones (o también denominadc

5] Planes, programas y proyectos

7 [ Administracién de riesgos

] Politica de administracién del riesgo

] 1dentificacidn de riesgos

(5] Andlisis de riesgo

(@] Valoraion de rissgos

(@] Mapa de riesgos por proceso

5] Mapa de riesgo institucional

L L Seguimiento parte I
“ >

(@] Planes, programas y proyectos

7 L Administracién de riesgos

] Politica de administracién del riesgo

(5] 1dentificacion de riesgos

] Andlisis de riesgo

] Valoracién de riesgos

] Mapa de riesgos por proceso

5] Mapa de riesgo institucional

L L Sequimiento parte T
‘ >
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Teniendo en cuenta los riesgos identificados a los procesos, 4a cuantos de estos procesos se les ha establecido controles para evitar la materializacién de los
riesgos?
a @ Atodos los procesos
b O Amés de la mitad de los procesos
© O A menos de la mitad de los procesos.
d O A ninguno de los procesas
Teniendo en cuenta los riesgos identificados a l0s procesos, 4a cuantos de estos procesos se les ha un yuna para la
aplicacién y seguimiento a los controles?
a @ Atodos los procesos
b O Amés de la mitad de los procesos
© O A menos de la mitad de los procesos.
d O A ninguno de los procesos
Teniendo en cuenta los riesgos identificados a los procesos, 4a cudntos de estos procesos se les ha para medir la de sus
controles?
@ @ Atodos los procesos
b O Amés de la mitad de los procesos
© O A menos de la mitad de los procesos.
d O A ninguno de los procesos
Teniendo en cuenta los riesgos identificados a los procesos, 4a cudntos de estos procesos se les ha construido un mapa de riesgos?
a (@ Atodos los procesos
b O Amés de la mitad de los procesos
© (A menos de la mitad de los procesos
d O Aninguno de los procesos
Con respecto a la aplicacion y sequimiento a los controles, ;con qué frecuencia se realizan de para su fiabilidad?
a (O Siempre
b O Algunas veces
& ©Raravez
d O Nunca .
Con respecto a la aplicacion y sequimiento a los controles, ;zcon qué frecuencia se realizan de para su fiabilidad?
a O Siempre
b O Algunas veces
© @ Raravez
d O Nunca
Con respecto a la aplicacién y seguimiento a los controles, ;zcon qué frecuencia se analiza la evidencia acorde con las actividades llevadas a cabo?
a @ Siempre
b (O Algunas veces
& ORaravez
d O Nunca
Con respecto a la aplicacién y seguimiento a los controles, ;con qué frecuencia se revisan y ajustan los controles a partir de los andlisis obtenidos?
a O Siempre
b O Algunas veces
© | @|Rara vez
d O Nunca

A Guardar ‘ Pagina 1 de 1 -

5.5Mapaderri

e Direccionamiento y Planeacion

e Gestion para el Resultado

L Seguimiento parte T

(@] Andlisis de informacién interna y externa

@]l Medicion del clima laboral y evaluacion del dest

Direccionamiento estratégico

@l Generalidades de procesos y procedimientos

(@] Procesos y procedimientos asociados al tema c¢

(@] Mapas de procesos

(@]l Manual de Operaciones (o también denominadc

(@] Planes, programas v proyectos

7 i Administracion de riesgos

(@] Politica de administracién del riesgo

(@] 1dentificacin de riesgos

(@l Andlisis de riesgo

(@] Valeracién de riesgos

(@] Mapa de riesgos por proceso

(@] Mapa de riesgo institucional

[ L Seguimiento parte I
[l 3
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€Sg0Ss por proceso

W Evaluacion g Talento Humano

Mapa de riesgos por proceso

g Control Interno W Gestion del Conocimiento

Frente a cambios en los factores de riesgo, :los mapas de riesgos son actualizados?

a @ Tedes de manera cportuna
b O Notodes de manera oportuna
© O Rara vez se realiza

d G Nose hace

e Articuladores

Frente a cambios en los factores de riesgo, zlos mapas de riesgos son divulgados una vez que han sido actualizados?

© Todos de manera oportuna
b O No todos de manera oportuna
© [©]Rara vez se realiza
d O Nose hace

Guardar
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5.6 Mapa de riesgos institucional

% Direccionamiento y Planeacion

B Gestion para e Resultado

7 L Sequimiento parte 1

@] Andlisis de informacion interna y externa

(] Medicién del cima laboral v evaluacién del des¢

v [ Direccionamiento estratégico

(5] Generalidades de procesos y procedimientos

(] Procesos y procedimientos asociados al tema cc

] Mapas de procesos

B

] Manual de Operaciones (o también denominade

(5] Planes, programas y proyectos

W [ Administracién de riesgos

(@] Politica de administracidn del riesgo

5] 1dentificacién de riesgos

(5] Andlisis de riesgo

] Valoracién de riesgos

] Mapa de riesgos por proceso

(.| Mapa de riesgo institucional

[ L0 Seguimiento parte 11
4 »

(7) I suardar

& MECT % CALIDAD
Pagina 1de 1

W Evaluacion B Talento Humano % Control Interno W, Gestion del Conocimiento W5 Articuladores

Mapa de riesgo institucional

Elmapa de riesgos institucional, ; contiene todos los riesgos de mayor impacto para la Entidad?
a @si

b ONo

© (O Notiene mapa de riesgos institucional

El'mapa de riesgos institucional, ¢ contiene todos los riesgos relacionados con posibles actos de corrupcion?
a @5

b oo

© () Notiene mapa de riesgos institucional

;Se realiza monitoreo o seguimiento de acuerdo con la en la politica de del riesgo?
a osi
b @MNo

© (O Notiene mapa de riesgos institucional

Elmapa de riesgos institucional, ;se actualiza de acuerdo a los resultados del monitoreo o seguimiento realizado?
a o5

b oMo

© (O Notiene mapa de riesgos institucional

Elmapa de riesgos :se divuiga op cuando se ha 2
a
b oMo

© () Notiene mapa de riesgos institucional

6. Seguimiento Parte Il
6.1 Auditorias Internas

i, Direccionamiento y Planeacidn

e, Gestion para el Resultado

7 | Direccionamiento estratégico

{5 Generalidades de procesos y procedimientos

(] Procesos y procedimientos asociados al tema c

5] Mapas de procesos

L]

(5] Manual de Operaciones (o también denominade

(5] Planes, programas y proyectos

7 [ Administracion de riesgos

(@] Politica de administracién del riesgo

(@ dentificacin de riesgos

5] Andlisis de riesgo

(& Valoracién de iesgos

(@] Mapa de riesgos por proceso

(@] Mapa de riesgo institucional

v [ Sequimiento parte 11

{5 Auditorias internas

(&l Planes de mejoramients

(@] Plan de mejoramients individual

4 »
(@ Auditorias internas
(5] Planes de mejoramients
& Plan de mejoramiento individual

A Guardar Pagina 1 de 1
P
% Evaluacion 1%, Talento Humano & Control Internc Iy Gestidn del Conocimiento g, Articuladores i MECT li, CALIDAD
Auditorias internas Pagina 1de 1 -
Dentro de la vigencia que esta siendo evaluada ;la Entidad definié un Programa Anual de Auditorias?
a @si
b () Se definid pero no fue aprobado
c QMo
El Programa Anual de Auditorias:
Identifica metas v objetivos estratégicos para la evaluacién del Sistema de Control Interno
Incluye todas las actividades que realiza la Oficina de Control Interno, adicionales a las auditorias internas para la vigencia
Define el objetivo y alcance alineado con la planeacion estratégica de la Entidad
Define un universo de auditoria y realiza una priorizacidn de los procesos a auditar
Cumple con las fechas de sequimiento al Plan Anticorrupcion y de atencion al ciudadano (de acuerdo a la Ley 1474 de 2011)?
Para la priorizacién de las auditorias se analiza:
@ [7] €l nivel de riesgo inherente de los procesos o proyectos
b [7] Los resultados de auditorias previas (tanto de la Oficina de Control Interne como de los organismes de control)
© [ Las solicitudes de |a Alta Direccion de la Entidad
d [] La fecha de la Gltima auditoria realizada por parte de |a Oficina de Control Interne
Determine el estado de a ejecucion del Programa Anual de Auditerias. (@)
a (@ Se ejecutd de acuerde a lo previsto y se logré una ejecucion entre 100% y 90% de lo planeade
b () o se ejecuts en su totalidad pero se avanzs en ello, entre un 60% y 89% de lo planeado
© () La ejecucion fue inferior al 60% de lo planeado
Por medio de las auditorias intemas, ¢la Entidad pudo verificar el disefio y aplicacion de los controles asociados a los procesos?
a @ De la mayaria de los procesos.
b ) De algunos procesos.
Por medio de las auditorias intemas, ;la Entidad verifics la efectividad de los controles frente a la materializacion de los riesgos (si han sido efectivos para
evitar su materializacion)?
@ (@ Dela mayoria de los procesos
b () De algunos procesos
Por medio de las auditorias intemas, ;la Entidad pudo realizar sequimiento a I0s mapas de riesgos de Ios procesos (incluyendo el seguimiento a los riesgos de
corrupcidn)?
a | @De la mayoria de los procesos
b De algunos procesos
 Guardar ‘ Pagina 1de 1 -
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6.2 Planes de Mejoramiento

8, Direccionamiento y Planeacién W, Gestion para el Resultado B Evaluacion B, Talento Humano. g Control Interno B, Gestion del Conocimiento B Articuladores & MECT

7 [ Direccionamiento estratégico

=i lidades de procesos  pr

] Procesos y procedimientos asociados al tema cc

{5 Mapas de procesos

(] Manual de Operaciones (o también denominadc

] Planes, programas y proyectos

7 () Administracion de riesgos

(@] Politica de administracién del riesgo

(] Mentificacisn de riesgos

(&) Anlisis de riesgo

{5 valoracién de riesgos

] Mapa de riesgos por proceso

(&) Mapa de riesgo institucional

7 L Seguimiento parte IT

(5] Auditorias intemas
(5] Andlisis de riesgo

(&) Valoracién de riesgos

(5] Mapa de riesgos por procaso

(5] Mapa de riesgo institucional

7 . Sequimiento parte IT

(] Auditorias internas

(& Planes de mejoramiento

(5] Plan de mejoramiento indiadual

Planes de mejoramiento

:La Entidad cuenta con un Plan de Mejoramiento Institucional?
a @S

b ONe

EI Plan de Mej ha al de los objetivos, a partir de las acciones de mejora establecidas en este?
2 © Entodos los procesos.

b @ En algunos procesos

© (O Ne ha sido eficaz

d O Ho contiene acciones de mejora

:EI Plan de Mejoramiento Institucional ha contribuido a mejorar el desempefio de la Entidad, a partir de las acciones de mejora establecidas en este?
a O En todos los procesos

b @ Enalgunos proceses

© O Mo hassido eficaz

d o contiene acciones de mejora

+EI Plan de Mejoramiento Institucional ha sido eficaz para resolver los hallazgos encontrados por los organismos de control?
a O Entodos los procesos.

b @ En algunos procesos

© O No ha sido eficaz

d (O Mo contiene estrategias para resolver los hallazges

:La Entidad ha definido un Plan de Mejoramiento por Procesos?
a
b ONo

El Plan de Mejoramiento por Procesos contiene:
@[] Acciones que respenden a las recomendaciones de la Oficina de Control Interno

b [ Acciones que permiten mejorar |a ejecucién de los procesos

Wecanismos de en caso de presentarse fallas en algin nivel de desarrollo de los procesos

£EI Plan de Mejoramiento por Procesos ha side eficaz para mantener enfocada la gestién de la Entidad hacia el cumplimiento de los objetives del proceso?
a O Entodos los procesos.
b @ En algunos procesos

© O Ho ha sido eficaz

:El Plan de Mejoramiento por Procesos ha sido eficaz para superar las fallas que se presentan en el desarrolio de los procesos?
a O En todos los procesos.

b [ @En algunos proceses

© 'O No ha side eficaz

1 Guardar Pagina 1de 1

6.3 Plan de Mejoramiento Individual

W, CALIDAD
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1> L Entorno de control

1> i Informaciény comunicacién

1> L Sequimiento parte T

1> [ Direccicnamiento estratégico

7 L Administracién de riesgos

(@] Politica de administracion del riesgo

5] Wentificacion de riesgos

(5] Anilisis de riesgo

@] Valoracién de riesges

(5] Mapa de riesgos por proceso

(5] Mapa de riesgo institucional

7 . Seguimiento parte I

@] Auditoriss intemas

(5] Planes de mejoramiento

(5] Plan de mejoramiento individual
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Plan de mejoramiento individual

Los Planes de Mejoramiento Individual se encuentran establecidos?
a Osi

b | @Ne

:De acuerdo a qué criterios se los Planes de i Individual?

a  © Evaluaciones de Desempefio de los funcionarios

b Otros mecanismos de evaluacion del desempeiio

¢ De acuerdo al diagnéstico de necesidades de capacitacion realizada por parte del proceso de talento humano

Cada cuinto se hace seguimiento a los Planes de Mejoramiento Individual?
a @ Entre 1y6 meses

b O Cada seis meses

© @ Cadaafio

d © No hace sequimiento

:Los Planes de Mejoramiento Individual han sido eficaces para la mejora continua de los servidores?
@ (O Entodos los casos
b © Enalgunos casos
© @ No ha sido eficaz

:Los Planes de Mejoramiento Individual han sido eficaces para hacerle seguimiento al desarrollo de las acciones de mejoramiento individual?
a @ Entodos los casos

b Enalgunos casos

€ @ No ha sido eficaz

Se efectiia oportunamente el cierre integral de la informacion producida en todas las areas o dependencias que generan hechos econémicos?

a @ Siempre
b ¢ Normalmente

¢ O Ocasionalmente
d ¢ Nunca

g, CALIDAD
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g Direccionamiento y Planeacisn g Gestidn para el Resultado By Evaluacién By Talento Humano. By Control Interno By Gestidn del Conocimiento g Articuladores B MECT g, CALIDAD
: - =
L 2 Entomo de contral ¢ Se han identificado los riesgos asociados al proceso contable?
- a @Si
Informacis o b Ole
1> [ Informacién y comunicacidn © O Notiene mapa de riesgo relacionado con el tema

L L Seguimiento parte T

£ Se administran los riesgos identificados al procesa contable?
@Si

b Olo

© O Notiens mapa de riesgo relacionado con el tema

L L Direccionamiento estratégico

7 i Administracién de riesgos

(] Politica de administracién del riesgo ;La Entidad cuenta con una instancia asesora que permite gestionar los riesgos de indole contable?
a (@ Existey opera en forma eficiente

] Tentificacidn de riesgos b Existe pero opera en forma deficiente
© O Noedste

(] Analisis de riesgo

De acuerdo a los seguimientos realizados a los mapas de riesgo por proceso, se ha evidenciado materializacién de riesgos en:

(] Valoracién de riesgos @ (O Entodos los proceses
b O Enmés de la mitad de los procesos
] Mapa de riesgos por proceso © O Enlamitad de los proce:
d O Enmenos de la mitad de los procesas
] Mapa de riesgo institucional & @ Enninguno
¥ [ Seguimiento parte II De los riesgos materializados, determine su caracter o categoria
a [ Legal
] Auditorias intemas b [ Contable y financiero
¢ [ Tecnolégico
] Planes de mejoramiento d [ ] Recurso humane
€ [ ] Operativo o de Infraestructura
] Plan de mejoramiento individual f [ Comunicacién intema y externa
g [ Posibles actos de corrupcién

& Direccionamiente v Planeacién % Gestion para el Resultado & Evaluaciin & Talente Humano &g Control Interno [ Gestion del Conocimiento & Articuladores & MECI &g CALIDAD
W L Entorne de control De los riesgos materializados alguno de ellos tuvo alcance: -
a [ Administrativa
b || Disciplinario
Requerimientos Generales
=l c | Penal
- d || Fiscal
(@] Cultura erganizacional
1 & Informacin y comunicacion De acuerdo a los de los i X y realizadas a la planeacién institucional, determine el cumplimiento de las metas y

objetivos para la vigencia 2016
2 @ Entre el 90%-100%
b O Entre 80% - 89%
N © O Entre 70% - 79%
[~ L Direccionamiento estratégico d O Entre 60% - 69%
e

O Inferior al 60%

L L Sequimiento parte T

L L Administracién de riesgos

Determine ¢l estado de la ejecucion presupuestal en la vigencia 2016
a @ Entre el 90%-100%

b () Entre 80% - 89%

© O Entre 70% - 75%

d O Entre 60% - 69%

e Inferioral 60%

7 L Seguimiento parte I
(] Auditorias internas

(5] Planes de mejoramiento

(] Plan de mejoramiento individual
Sobre ¢l Plan Anual de Adquisiciones para la vigencia anterior, la Entidad:

a & Lo elabors e hizo modificaciones
b Lo elabord pero no hizo modificaciones
¢ O Noloelaboré

Relacione a continuacién en términos de fortalezas y debilidades el estado general del Sistema de Control Inteno en su entidad:

Fortalezas en los mddulos de Planeacidn y Gestién, Evaluacion y Seguimiento

DEBILIDADES frente a los siguientes elementos: Participacion Ciudadana, Control Social, Rendicién de
cuentas y transparenciz; adopcidn de mejoras derivadas de las auditorias intemas, implementacidn del
proceso de comunicaciones, inoportuna divulgacion, socializacion v seguimiento del Plan de Accién por
Dependencias.

[ cuardar Pagina 1de 1

6.4 Fortalezas y Debilidades del estado general del Sistema de Control Interno

FORTALEZAS en los modulos de Planeacion y Gestion, Evaluaciéon y Seguimiento

Modulo de Planeacion y Gestion:

Jornadas de trabajo que se adelantaron desde el Sistema Integrado de Gestion y los
correspondientes Subsistemas.

Socializacion permanente de valores y principios de la Fundacién Fortalecimiento de
los controles del Proceso Contable.

Alistamiento de sistemas de informacién para la mejora del proceso de Gestion
Documental.

Ejercicio participativo para la construccion y monitoreo del Plan Anticorrupcion y de
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Atencion al Ciudadano.

- Validacion y alineacion de los indicadores de gestidn (eficacia y eficiencia).

- Acciones que se vienen desarrollando para conocer la percepcion del cliente y mesas de
trabajo con los diferentes responsables de proceso para la identificacion de riesgos.

Modulo de Evaluacién y Seguimiento:
- Compromiso de la Alta Direccion.
- Control del Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria Distrital.
- Implementacion proceso acciones correctiva, accién preventiva.
- Consolidacién del Plan de Mejoramiento por procesos.
- Autoevaluacion permanente realizada mediante los diferentes comités institucionales.
- Cumplimiento del 100% del Programa Anual de Auditorias).

DEBILIDADES frente a los elementos de Participacién Ciudadana, Control Social, Rendicién de
cuentas y transparencia; adopciéon de mejoras derivadas de las auditorias internas,
implementacion del proceso de comunicaciones, inoportuna divulgacién, socializacion y
seguimiento del Plan de Accién por Dependencias, detalladas a continuacion:

- Participacién Ciudadana abierta, mediante los diferentes canales operacionales de
informacion.

- Incorporacion de Veedurias Ciudadanas y Grupos de Ciudadanos para ejercer el control
social.

- Toma de decisiones en el gjercicio de planeacién con base en: el andlisis de resultados
de auditorias internas y externas que impacten los procesos, evaluacion y
retroalimentacion ciudadana realizada en las actividades de rendicién de cuentas,
resultados de la evaluacion de la gestibn de riesgos, medicion del desempefio en
periodos anteriores.

- Medicion de indicadores de efectividad que provean informacion para la toma de
decisiones.

- Divulgaciéon de indicadores que la organizacion utiliza para hacer seguimiento y
evaluacion de su gestion tanto a nivel interno como externo (servidores y ciudadanos)

- En algunos casos las recomendaciones que se realizan en las auditorias internas a
través de sus informes no son aplicadas para mejorar los procesos.

- En la vigencia evaluada, no se evidencio la ejecucién del programas de estimulos para
promover la eficiencia y productividad de todos los servidores.

- Falta de mecanismos que permitan recolectar y analizar las sugerencias o
recomendaciones de los servidores publicos.

- En la implementacion del proceso de comunicaciones, monitoreo en términos de
eficiencia, eficacia y efectividad de la estrategia de comunicacion interna (incluyendo
politica, plan y canales de comunicacién) que permitan detectar mejoras y ajustes a la
estrategia de comunicacion, para hacerla mas eficiente.

- Estrategia de rendicién de cuentas y transparencia, de acuerdo a los lineamientos dados
en las diferentes normas legales y reglamentarias (Ley 1712 de 2014, Ley 1757 de 2015
— Manual de rendicion de Cuentas) y otras que le apliquen.
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- Manual del Sistema Integrado de Gestion, no contiene indicadores de los procesos, ni

la estructura organizacional de la entidad (organigrama).
- Inoportuna divulgacion, socializacion y  seguimiento del
Dependencias

Plan de Accién por

- No se puntualiza la periodicidad del monitoreo a los controles de los riesgos

identificados por proceso en la Guia de Administracién de riesgos.

CALIDAD

Gestién de Calidad

1. Mantenimiento del Sistema de Gestion de la Calidad

g Direccionamiento y Planeacisn g Gestidn para el Resultado By Evaluacién By Talento Humano. By Control Interno By Gestidn del Conocimiento g Articuladores

V [ Gestidn de la Calidad Mantenimiento del Sistema de Gestién de la Calidad

] Mantenimiento del Sistema de Gestidn de la Calig oo

@ (O Seencuentra en proceso de alistamiento institucional (diagndstico v planeacién) para ser implementado
b [ &]5e encuentra implementado y s mejora continuamente

[ Guardar

(@] Aleance, Politica y Objetivos del SGC
(5] Usuario, Ciudadane o Cliente

(5] Procesos y Procedimientos

(5] Preductos y/o Servicios

(] Integracion de los Sistemas

(&) Mejora

5] Diagnéstico y Planeacion para la implementacion

2. Alcance Politica y Objetivos del SGC

[y Direccionamiento y Planeacion gy Gestidn para ¢l Resultado g Evaluacién g Talento Humano g Control Interno. g Gestidn del Conocimiento g Articuladores

¥ . Gestidn de |a Calidad Alcance, Politica y Objetivos del SGC

Mantenimiento del Sistema de Gestisn de la Calidi
] Mantenimiento cef Sistema de Gestion defa Call Frente a la politica de calidad determine:

Fue construida a partir del andli
Fue construida a partir del anl s
Fue construida por la Alta Direccidn de |a Entida
Fue ¢l marco para de referencia para establecer los objetivos de calidad
Fue comunicada a todos los Servidores

Es revisada continuamente

Ios objetivos estratégicos de la Entidad

@] Alcance, Politica y Objetives del SGC de los usuarios

] Usuario, Ciudadano o Cliente

~saoeou

] Procesos y Procedimientos

] Productos y/o Senvidas Frente a los objetivos del SGC determine:
a Se establecieron a partir de |a politica de calidad
b [ Tienen asodiadas metas verificables

¢ [J] Fueron comunicados a todos los Servidores.

& eora d [7] Son revisados continuamente

[ Guardar

(] Integraci6n de los Sistemas

(5] Diagnéstico y Flaneacion para la implementacion

Calle 10 Mo 318
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3. Usuario Ciudadano o Cliente

gy Direccionamients y Planeacion

7 .0 Gestion de la Calidad

Mantenimiento del Sistema de Gestidn de | Calidi

E

Alcance, Politica y Objetivos del SGC

E

Usuario, Ciudadano o Cliente

E

Procesos y Procedimientos.

E

(] Productos y/o Servicios

] Integracién de los Sistemas

(&] Mejora

] Diagnéstico y Planeacion para la implementacion

4. ProcesosyP

B Direccionamiento y Planeacién B, Gestion para

7 [ Gestion de la Calidad

(] Mantenimiento del Sistema de Gestidn de la Calidi

(G Alcance, Politica y Objetivos del SGC

Usuario, Ciudadano o Cliente

] Procesos y Procedimisntos

i Preductos yfo Servicios

] Integracion de los sistemas

&l Mesora

5] Diagnéstieo y Planeacisn para la implementacién

https://www.funcionpublica.gov.co/hs/:

1&g Direccionamiento y Planeacién &g Gestion para

7 (. Gestién de la Calidad

(@]l Mantenimiento del Sistema de Gestidn de la Calid:

] Alcance, Politica y Objetivos del SGC

] Usuario, Ciudadano o Cliente

(] Procesos y Procedimientos

(& Productos yfo Servicios

(5] Integracidn de los Sistemas

(] Mejora

5] Diagndstico y Planeacidn para la implementa

I, Gestidn para el Resultado

Calle 10 Mo 3-16
PEX: 282 94 31
Cad, Pastal 111711
wiww fuga gov.co
Bogota - Colembia

By Evaluacidn gy Talento Humano

Usuario, Ciudadane o Cliente

gy Control Interno

gy Gestion del Conocimiento

Determine los para la
2 [7] Encuestas en sitio Web
ncuestas presenciales
Uamadas telefonicas

d [ Buzones de sugerencias
Medios virtuales (Chat, Blog, Foros Virtuales, Redes Sociales)

¥ de los usuarios:

f [ Mo cuenta con mecanismos para la recoleccidn de informacidn de necesidades y expectativas de los usuarios

Teniendo en cuenta la caracteizacian de usuarios y la i

de ¥

Ha logrado establecer los requisitos del usuario frente a los productos y/o sevicios
Ha documentado dichos requisitos dentro del Sistema de Gestién de Calidad.
¢ [ Nose ha utilizado la informacion para establecer los requisitos del usuario

gy articuladores

la Entidad:

gy MECT

% CALIDAD
Pagina 1 de 1

Los resultados que arrojan las analisis de la medician de satisfaccion del cliente o la opinién del eliente impulsan a la Entidad a:

@[] Realizar ajustes a los requisitos del SGC

b [7] Determinar acciones para mejorar |a prestacidn del senvicio

Destinar los recursos necesarios para mejorar la prestacion del senicio
d [ Mose toma ninguna accidn

= suardar

rocedimientos

el Resultado B Evaluacin B Talento Humano

Procesos y Procedimientos

g Control Interno

B Gestion del Conocimiento

Para la definician de los procesos se tuvo en cuenta como insumo los requisitos relacionados con:

a El cliente

b [] Legales

¢ [] Implicitos (inherentes al servicio o uso del producto)

d [y Dela entidad

&[] No se tienen definidos los requisitos

El disefio y gestidn de los procesos de la entidad se caracteriza por considerar:

a [7] Los objetivos de la entidad

b [y Los atributos definidos para los productes o servicios de la organizacion

c El conocimiento de las personas que participan en cada uno de ellos

d [ La informacion que sobre los produtos o servicios suministran los grupos de valor
& [7] La medicién de su eficacia y eficiencia

[ El menitoreo permanente de sus controles

Frente a la estructura de procesos es posible afirmar que:

2 [7] Se constituyen en una herramienta que facilita la operacign de la Entidad

b [i7] Su estructura actual responde a las actividades que realmente se realizan en la Entidad
¢ [7] Garantizan la gestin del conocimiento

d [7] Son utilizados para los procesos de induccion a nuevos servidores

e [] Su estructura es esencialmente documental

La revision y ajustes a los procesos y procedimientos ha permitido:
a

Reorientar la gestién de |a organizacién hacia el legro de los resultados propuestos

Agilizar y optimizar el funcionamiento de la organizacitn

reclamos o

Cuando se presentan

quejas,
aspectos (procesas,

politicas,

a O Siempre (revisa y ajusta)

b @ Casi siempre (revisa pero el ajuste tarda en implementarse)
¢ O Aveces (revisa pero no siempre se hacen ajustes)

d O Casi nunca (revisa pero no se hacen ajustes)

€ (O MNunca (ne revisa)

ia2016#

el Resultado B Evaluacién &g, Talento Humano

& Control Interno

or parte de la

entre otros)?

B Gestion del Conocimiento

Pagina 1de 1

By Articuladores &g, MECT % CALIDAD
Pagina 1 de 1 -
;la Entidad revisa y ajusta inmediatamente los
W9 Articuladores. = MECI &% CALIDAD

Cuando se presentan desviaciones en los resultados de la gestion, ;la Entidad analiza sus causas y toma acciones de manera inmediata?

a (O Siempre (analiza y toma las acciones correspondientes)

b @ Casi siempre (analiza pero las acciones tardan en implementarse)
© O Aveces (analiza pero ne siempre se toman acciones)

d (O Casi nunca (analiza pere ne se toman acciones)

€ O Nunca {ne analiza)

Cuando se presentan cambios en las r ¥ enla

a O Siempre (revisa y ajusta)

b @ Casi siempre (revisa pero el ajuste tarda en implementarse)
© O Aveces (revisa pero no siempre se hacen ajustes)

d O Casi nunca (revisa pero no se hacen ajustes)

& O Nunea (no revisa)

Cuando se presentan iones ylo
inmediatamente?

a O Siempre (analiza y hace los ajustes de los aspectos)
b @ Casi siempre (analiza pero el ajuste tarda en implementarse)
© (O Aveces (analiza pero no siempre se hacen ajustes)

d O Casi nunca (analiza pero no se hacen ajustes)

€ O Nunca {ne analiza)

por parte de los

del servicio, ¢la Entidad revisa y ajusta procesos inmediatamente?

. la Entidad analiza la informacién y ajusta los aspectos involucrados

De acuerdo a la validacién de capacidad y consistencia realizada a los indicadores de gestion, ¢la Entidad revisa y ajusta inmediatamente su disefio?

a O Siempre (revisa y ajusta)

b @ Casi siempre (revisa pero el ajuste tarda en implementarse)
© O Aveces (revisa pero no siempre se hacen ajustes)

d O Casi nunca (revisa pero no se hacen ajustes)

& O Nunea (no revisa)
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¢La Entidad realizé el seguimiento a los controles establecidos en el mapa de riesgos?
a @si
b Mo

Para los riesgos identificados que se materializaron en la vigencia anterior, la Entidad:
2 [] Realizi un andlisis de causas de |a situacion presentada

b [7] Revisé los controles v los ajusts

c [ Actualizs el mapa de riesgos

d 0 s& materializaron rissgos

Pagina 1de 1 -

I cuardar |

W Direccionamiento y Planeacion

5. Productos y/o Servicios

W Gestion para el Resultado

7 . Gestion de la Calidad

(& Mantenimiento del Sistema de Gestion de la Calidi

g Evaluacion
Productos y/ o Servicios

B Talento Humano 8% Control Interno B Gestion del Conocimiento W Articuladores g MECT

(@] Aleance, Politica y Objetivos del SGC

] Usuario, Ciudadano o Cliente

(] Procesos y Procedimientos

] Productos y/o Servicios

] Integracién de los Sistemas

(@] Mejers

(@] Diagnéstico y Planeacin para la implementacidn

B Direccionamiento y Planeacion

6. Integracién de los sistemas

B Gestion para el Resultado

7 12 Gestién de la Calidad

(& Mantenimiento del Sistema de Gestion de la Calidi

(@] Alcance, Politica v Objetivos del SGC

] Usuario, Ciudadano o Cliente

(] Procesos y Procedimientos

(&l Productos y/o Servicios

] Integracién de los Sistemas

(5] Mejora

{5 Diagnéstico y Planeacisn para |z implementacién

Cuando se presentan novedades en los requisitos legales, del Cliente, ;la Entidad o el Sistema de Gestién de la Calidad valida los productos y/o servicios &

mejoras ?
a O Siempre (valida e implementa mejoras)
b @ Casi siempre (valida pero las mejoras tardan en implementarse)
¢ O Aveces (valida pero no siempre implementa mejoras)
d O Casinunca (valida pero no implementa mejoras)
e (O Nunca (no valida)
£Qué tipo de actividades ha definido la Entidad para evitar productos yio servicios no acordes con los requisitos del Sistema (producto no conforme)?
a [ Actividades de seguimiento o monitoreo
b [7] Actividades de Inspeccién
¢ [ Documentacian donde se evidencian los puntos de control de los procesos (procedimientos, listas de chequeo, manuales, entre

otros).
Se Eu)enla con un procedimiento que considera los elementos de las opciones a), b}y ©)
e [] o se cuentan con ningdn mecanismo 0 actividad
Con respecto a 108 MECANISMOS Para evitar productas yio servicios no conformes, ¢1a Entidad aplica el y hace las correccion
inmediatamente?
a (O Siempre (aplica el mecanismo y corrige)
b @ Casi siempre (aplica el mecanismo pero la correccion tarda en implementarse)
© O Aveces (aplica el mecanismo pero no siempre corrige)
d O Casinunca (aplica el mecanismo pero no corrige)
& (O Nunca (no aplica el mecanismo)
A través de los. de de la del usuario, éste ha manifestado haber recibido producto(s) o servicio(s) no conforme(s)?
a @si
b QMo
En una escala de 0 a 100, indique e nivel de satisfaccion de los usuarios frente a todos 03 tramites y/u otros procedimientos administrativos prestados por la
Entidad a traves de:
a ] Medios electranicos
b [ Medio presencial
c He realizé medicion de satisfaccion
VoS easeee
B Evaluacion B Talento Humano &% Control Interno B Gestion del Conocimiento W5 Articuladores g MECI B9 CALIDAD
Determine los sistemas que la Entidad tiene integrados:
a ] Sistema de Gestidn de |a Calidad
b [ Sistema de Control Interno
c [7] sistema de Gestion de Seguridad en |a Informacién
d [ Sistema de Gestidn de Sequridad y Salud en el Trabajo
@[] Sistema de Gestion Ambiental
f [ Ninguno
De los anteriores sistemas susceptibles de ser certificados por parte de un organismo certificador extermno, sobre cual cuenta la Entidad con la respectiva
certificacion:
a sistema de Gestidn de la Calidad
b || Sistema de Control Intemo (Entidades que han certificado |a actividad de auditoria interna)
© [ sistema de Gestidn de Sequridad en la Informacién
d || Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
& || Sistema de Gestion Ambiental
Contar con la certificacién de alguno de los anteriores sistemas le ha permitido mejorar la prestacién de los servicios a 1os usuarios?
a os
b OMo
Cuiles son las principales razones que considera para sustentar su respuesta anterior (Si):
a || Lamejora en los resultados sobre | evaluacion de satisfaccion de los usuarios
b || La mejora en los resultados de los indicadores de gestin de la Entidad
c La disminucidn de los porcentajes de quejas, reclamos y denuncias
d || La percepcin positiva que tienen los servidores respecto de la utilidad del sistema
Cuéles son las principales razones que considera para sustentar su respuesta anterior (No):
a [ La certificacion obtenida no responde a la realidad de |a Entidad en cuanto a la prestacién de servicios a los usuarios
b || Existe una brecha negativa entre los servicios que presta la Entidad y la satisfaccion de los usuarios
¢ || Los servidores de la Entidad no han tomado conciencia sobre la calidad que debe estar implicita en su trabajo diario
d Los resultados de la gestion de la Entidad no son coherentes
e || Laimagen de la Entidad no es positiva frente a los usuarios
1 Guardar Pagina 1de 1 -
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7. Mejora

B Direccionamiento y Planeacion

B Gestion para el Resultado

v

; Gestion de la Calidad

4 Mantenimiento del Sistema de Gestion de la Calidi

&l Alcance, Politica y Objetivos del SGC

i}

i Usuario, Ciudadane o Cliente

[

5] Procesos y Procedimientos

[
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B Evaluacion B Talento Humano &% Control Interno B Gestion del Conocimiento

Mejora

Se contempla dentro del ejercicio de auditoria interna: ﬁ
Programa

Procedimiento sistemético para su desarrollo

Registro de |35 evidencias halladas v resultados

d [C] Ninguna de las anteriores

Parala i6n del Programa Anual de Auditorias la Entidad:

] Productos y/o Servicios

] Integracién de los Sistemas

] Mejora

{5 Diagnéstico y Planeacidn para la implementacion

] UGS 70 e

] Integracidn de los Sistemas.

(] Mejora

{5 Diagnéstico y Planeacién para |z implementacién

Trabajé de forma coordinada con el lider de la Oficina de Control Interno o quien hace sus veces
B[] Trabajo de forma independiente y separada de las auditorias realizadas por parte de la Oficina de Control Interno
¢ [7] Lo realizé de forma conjunta con la Oficina de Control Intemo (auditorias combinadas)

d [ o defini6 Programa Anual de Auditorias

Determine el estado de la ejecucion del Programa Anual de Auditorias. @)

a @ Seejecuts de acuerdo a lo previsto y se logrd una ejecucion entre 100% y 90% de lo planeado
b O Ho se ejecutd en su totalidad pero se avanzo en ello, entre un 60% y 83% de lo planeado

€ (O La ejecucién fue inferior al 60% de lo planeado

Los procesos de auditoria le han permitido a la entidad:
a ] Prevenir desviaciones en los resultados de |2 gestion
B[] Monitorear el cumplimiento de metas.

Mejorar los resultados de los procesos

Proponer mejoras para los procesos

Contar con métodos de control y seguimiento le ha permitido a la entidad:
a [7] Mejorar la prestacion de los servicios a los usuarios

Detectar debilidades internas para su intervencién

Controlar el cumplimiento de los programas, proyectos, metas y actividades planeadas
d [ Generar propuestas de mejora

Dentro del programa anual de auditorias se consideran todos los sistemas que componen el Sistema Integrado de la Entidad?
a @si
b 0o

£Cuales de los siguientes Sistemas fueron incluidos en las auditorias internas realizadas?
Sistema de Gestidn de la Caliday

Sistema de Control Interno

Sistema de Gestidn de Seguridad en la Informacidn

] Sistema de Gestian de Sequridad  Salud en el Trabajo

D Sistema de Gestién Ambiental

] fiinguno

a
b
c
d
e
f

Cuéles son las razones gue considera para no realizar un trabajo coordinado frente a las auditorias a los sistemas de la Entidad:
a || Los responsables de cada sistema trabajan individualmente

b [ Laintegracidn de los sistemas no cuenta con tal nivel de madurez

¢ || Los componentes de cada sistema operan separadamente

d [ Ho existe coordinacion por parte dela Oficina de Contral Intemo

Dentro de los insumos utilizados para realizar la revisién por la direccién la Entidad contempld:
Resultados de percepcion de los usuarios

Informes sobre peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias

Informes de las auditorias interas

Informes de las auditorias externas (organismos de control)

Planes de Mejoramiento

Resultados de procesos de autoevaluacion realizados

@[] o se realizé revisién por la Direccién

~saeoe

I Guardar |
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8. Diagndéstico y Planeacién para la implementacion

W Direccionamienta y Plansacién W Gestién para of Resultado W Evaluaciin B, TakntoHumana @Ry Control Interna W, Gesticn del Conocimienta W Articulacores I MECT B CALIDAD
7 | Gestién de la Calidsd Diagnastico y Planeacion para la implementacion Pagina 1 de 1
] Mantenimients dal Sistems de Gestién dz la Calidad -
Demrw del proceso de alistamiento institucional |a Entidad:
- iz un cisgndstico [ana\n situscianal) de ls Entided
] Aleance, Palficay Objefivos del SGC b [ Reli ) procesa de 2 llevarse a cabo
& | Datarming un Raprasaniants 45 4 Dirsccin para o sstams
@l Usuario, Ciudadano o Cliente d para fortalecer (gestion del cambio)
e mrarmummp“perma paraels&ema[Equ\mQal»dad‘
] Procesos y Procadmientos [ Determing una égica para la toma de o bre el (comits é de Coordinacidn de
Control Internc)
) Productos y/o Servicies 0[] Determing un plan fs comunicaciones que facilte i proceso de implementacin
(] Integracién de los Sistemas Pmnum del diagnéstico realizade (informe diagnéstico) la Entidad:
Pudo determinar s productos y/o servicias de la Entidad
il Mejora R Ftrert ety  ofras partes interassdss de ls Entidsd
© Pudo detarminar las necesidsdes y expectstivas de ks usuarios y otras partes interesadss frente a los productos y/fo servicios de la
Diagndstico y Planeacidn para ls implementacidn Entidad
=/ b Lo d 7] Pudo determinar las brachas entre o requerido por I Norm Técnica frente 2 la documentacidn y otros aspectos existentes en |
Entidad.
Datarming un plan de implementacidn
T[] Determing el alcance del sistema
Para la fase de implementacion del SGC, |a Entidad:
Toms como base &l informe de disgndstica realzado
b ] Establecis un cronograma general para la implementaciin
© [ Determing el rly s responssbidsdes del Equipo d Calidsd
a
e[| Daterming &l rol y las respansabildades para el Comits Institucional y/o de Coardinacian de Contrel Interna
[ Establecis un plen de comunicacionss para la implementeciin
] Jos recursos rel fisica, squipos, software u otros recursas necesarios para ls
implementaciin
W Dirsccionamienta y Planescién By Gestion para ol Resultado W Evaluaciin W TakntoHumana @R Control Interna W Gesticn del Conocimienta B Articulacores 1By MECT % CALIDAD
¥ L Gestién de la Calidad -
- Dentro del proceso de ejecusién para implementacion 1a Entidad:
- - a [] Desarroli ol plan de comunicaciones establecida
(] Mantenimiento del Sistema de Gestion d= la Calidad | ||| 5. generaron os espacios para dar conocer ks principios de s norma tcnica a todas los servidores
— 5[] Desarroll el cronograma de actividades determinach
[l Alcance, Paliica y Objetivos del SGC d Realizs ls modelscidn de los procesos y de sus interaceiones (Carscterizaciones)
@[] Determing los tipos de proceso (estratdgicos, misionales, de apoyo y de evaiacion)
(] Wsusrio, Ciudadana o Clienta # (] Dsterming el mapa de procesos d s Entidad
8 (] Determin los procadimientos asociados a cada una de kos procesos
i Procesos y Procedimientos h ] Determing los indicadoras para los procesos
i [] Elabord el mapa da riesgos asociado 3 cads proceso
5] Productos yjo Servicios i ] Elabord el saporte documental en aspectos coma: manuales, instructivas, formatos, u stros necesarios para el sistema
k(] Determind una primera versién del Manual de Cal
[ P ———— 1 [] Determing la poltica y objetivos de calidsd
m (] Determing la estructura documental requerida alineada con la Ley de Archiva
" 1 [] Determind los temas adicionales (otras politcas /o requarimiantos legales) qua puedsn sfactar ls estructurs del sitema
i Hejora © || Daterming mecanismes pars s validacion de los slamantos dal sistema
|- Disgnéstics y Planeacién para ka implementscidn
A partir de 12 estructura deter para el sistema, I3 Enfidad:
o e b abacin de o coretarntnes o b orss o responsables de cads proceso
b ] Resliz |a validacidn de los procedimientos con los lderes o responsables de cads proces
e [] Realizd la validackin de los indicadores d Jos procesas can los lideres o responsables de cada proceso
d [ Realizd Ia validackin de los mapas de riesga de cada proceso con los Ideres o responsables de cada proceso
&[] Raalizs b valdacion d otros documentos dl sistema {manusles, instructivos, formatos)
f (] Detarming los cambios al I de calidad acorde con las obs de los ideres o bles de cada proceso
De acuerdo con las validaciones realizadas |a Entidad:
a [ Realzd los sjustes a las caracterizaciones
b [] Reslizs los ajustes a los procedimientos
e[| Realizs os ajustes kos indicadares de s procesos
d ] Realizd os ajustes a kos mapas de riesgo de cada proceso
e Realizs los ajustes ofros documentos del sistema (manusles, instructivos, formatos)
f Consolids y formalizs el Manual de Calidsd
8[| Reslzs farmacidn 2 todas los servidores de |a Entdad para dar a conocer s estructura del sistema
I [] Determind el {kos) mecanismo () que permitirén dar continuidad al SGC (procasas d induceién,
rupos de mjora, entre ofros)
vaa [ e

Informe presentado al Departamento Administrativo de la Funcién Puablica el 16feb2017
mediante la siguiente direccion:

( https://www.funcionpublica.gov.co/hs/faces/formulario/responderFormulario.jsf?_adf.ctrl-
state=llbjtcrsp_3)
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